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1 DARSTELLUNG DES UNTERSUCHUNGSABLAUFS

Auf Anregung der Abteilung Studienzentren und nach einer
Diskussion in der Arbeitsgruppe Fernstudiendidaktik wurde
eine Gruppe von wissenschaftlichen Mitarbeitern des Zentral-
bereichs fiir Fernstudiendidaktik - unter Federfiihrung des
Zentrums fiir FernstudienentwickTung - damit beauftragt,

eine Untersuchung Uber die Griinde des Aufhdrens der exmatri-
kulierten und nichtzuriickgemeldeten ordentlichen Fernstuden-
ten des ersten Studienhalbjahres durchzufiihren. Dieser
Arbeitsgruppe gehGrten an: Jorn Bartels, Hildegard DreBler,
Helmut Fritsch, Udo Schwarz, Hans-Dieter Utzelmann, Jiirgen

Wurster,

Bei der Konstituierung der Arbeitsgruppe "Drop-out-Analyse®
Anfang Mai Tlagen erst wenige harte Daten aus dem Bereich
der allgemeinen Studentenstatistik vor. Zwar hatten die-
Jenigen Studenten, die sich freiwillig exmatrikuijert
hatten, auf dem Exmatrikulationsantrag die Mgglichkeit,

nach vorgegebenen Antwortmustern die Grinde fiir ihr Aus-
scheiden aus dem Fernstudienbetrieb zum Ausdruck zu bringen.
Da jedoch einerseits die exmatrikulierten Studenten unter
den Gesamtstudienabbrechern nir eine Minderheit darsteliten,
weil die Mehrzahl der "Drop-outs" wegen Nichtrickmeldung
bzw. Nichtbeibringen von Krankenversicherungsnachweisen

von der Fernuniversitat automatisch exmatrikuliert worden
ist, und andererseits uns die im txmatrikulationsantrag vor-
gegebenen Antwortmuster insgesamt zu wenig aussagekraftig
erschienen, haben wir ein zweistufiges Untersuchungsver-
fahren entwickelt. Der erste Untersuchungsabschnitt sah
Telefoninterviews vor, um auf diesem Weae Anhaitspunkte

flir detaillierte Fragestellungen einer sich anschlieRenden
schriftlichen Befragung zu erhalten. Alle ardentlichen
Studenten, die das Fernstudium abgebrochen haben, soTTten

in diese Untersuchung einbezogen werden. Zur Vermeidung

von Verzerrungen haben wir daher in der vorliegenden Unter-
Suchung auf die Analyse der Beweggriinde fiir das Abbrechen
des Kursstudiums verzichtet. Es diurfte Jedach nach AbschluB
des 1. Studienjahres angebracht sein, eine spezielle Unter-




suchung der Kursstudenten durchzufihren, die die Weiter-
bildung an der Fernuniversitat nicht fortfilhren wollen.

Die Arbeiten, die insbesondere mit der Entwicklung des
Fragebogens und der Befragung der Studenten selbst zusammen-
hingen, wurden im wesentlichen von den Verfassern dieses
Berichtes durchgefiihrt. Gleiches gilt fir die Organisation
der Auswertung der Untersuchungsergebnisse, die mit Hilfe
eines ‘Statistik-Programmsystems fiir die Sozialwissenschaft'
(SPSS} im Rechenzentrum vorgenommen worden ist.

1.1 MOTIVE DER UNTERSUCHUNG

Einer so jungen Institution, wie sie die Fernuniversitit
darstelit, die noch wegen teilweise festverwurzelter Vor-
urteile einzelner bildungspolitischer Gruppierungen, aber
auch etablierter wissenschaftlicher Einrichtungen ihre
Legitimation und Leistungsfihigkeit beweisen muR, kann es
nicht gleichgiiltig sein, wie erfolgreich oder aber auch
nicht erfolgreich die ihr anvertrauten Studenten das
Studium absolvieren. Ein Fernstudium mit seinen fiir fast
alle Studenten, aber auch Lehrenden, in der BRD noch weit-
gehend ungewohnten Art zu Lernen und zu Lehren, gibt beson-
dere Probleme auf, es ermdglicht aber andererseits auch
einzelnen Bevtlkerungsgruppen erstmals die Chance, ein
Hochschulstudium wahrzunehmen. Die Chancen eines Fern-
studiums liegen sicherlich auch darin, daB hier die
Moglichkeit gegeben ist, ein Curriculum anzubieten, welches
didaktisch so gestaltet ist, daB es den derzeitigen wissen-

schaftlichen Erkenntnissen entspricht.

1.7 TELEFON- INTERVIEWS

Erste Anhaltspunkte fir das Ausscheiden von Studenten aus
dem Fernstudium wollten wir mit Hilfe von Telefon-Interviews
mit den betroffenen Studenten gewinnen. Anhand der Liste
der exmatrikulierten bzw. nichtzuriickgemeldeten Studenten
wahTten wir jeden flinften Studenten fiir ein Interview aus.




Studenten, die telefonisch nicht erreichbar waren, muBten
ausgeschlossen werden. Jeder Interviewer erhielt zweimal
je finf studentische Adressen. Davon sotlten je drei
Studenten interviewt werden. Insgesamt sind in der Zeit
vom 3. bis 21.5.1976 30 Interviews mit ehemaligen Fernstu-
denten durchgefihrt worden.

Die Frage der Reprdsentativitit der interviewten Studenten
erschien uns von untergeordneter Bedeutung, da es uns in
erster Linie darauf ankam, mdglichst viel Information von
den Studenten zu erhalten. Die Interviews wurden ohne einen
Leitfaden gefihrt, so daB die Mdglichkeit gegeben war,

sich flexibel der jeweiligen Interviewsituation anzupassen,
ohne schon 1in einem festen Rahmen eingepreft zu sein.

Fast alle angerufenen ehemaligen Fernstudenten waren gern
bereit, Auskunft Uber ihr Ausscheiden aus dem Fernstudium

zu geben. Diese Gesprdche hinterlieBen bei den Interviewern
eine zum Teil starke Betroffenheit hinsichtlich der Probleme,
die angesprochen worden sind. Einige Male wurden die Lebens-
schicksale der Exmatrikulierten fiir die Interviewer
verdeutTicht. Es drdngte sich der Eindruck auf, daB viele
Fernstudenten organisatorische aber auch persgnliche Dinge
ratlos Uber sich ergehen lassen, weil sie annehmen, es 1ipt
sich doch nichts dndern. Die Verantwortung der Fernuniver-
sitdt flr den Weg der Studenten durch das Studium sollte

durch frihzeitige Studienberatung ernster genommen werden.

1.2.1 ERGEBNISSE DER TELEFON-INTERVIEWS

Drei Hauptmotive zeichneten sich in den Telefon-Interviews
ab:

- Zeitliche Uberlastung. Viele Studenten haben die
durch ein Studium auf siezukommende zeitliche
Betastung offenbar nicht realistisch einge-

schatzt.

- Zu hohes Anspruchsniveau. Falsche Selbstein-




Im folgenden werden wir die haufigsten Motive, die in den
Telefan-Interviews als Griinde flir das Fernstudium bzw. den

Abbruch des

Wir werden dabei typische Antwortmuster wiedergeben.
Die vollstandigen Protokolle der Interviews sind im Anhang

abgedruckt.

Studiengrund

schatzung bzw. objektiv zu hohe Anforderungen
fihrten zum Studienabbruch.

Isolierung. Die Isolierung wahrend des Fern-
studiums, der mangelnde Kontakt mit anderen
Studenten bzw. Mentoren fiihrte nach Aussage
einiger Studenten zu unertraglichen Situationen,
die dann schlieBlich zum Studienabbruch beige-
tragen haben.

Studiums genannt worden sind, auffiihren.

Herr M. wollte ein Teilzeit-10-Wochenstudium
der Wirtschaftswissenschaft "zur Probe" durch-
flihren, um spater auf groBere Wochenstunden-
zahlen umzuschalten. Ziel war es, die praktische
Ausbildung durch theoretische Kenntnisse zu
untermauern, zundchst eben noch als Hobby,

als Freizeitbeschaftigung.

Frau M. hat sich fir ein Studium an der Fern-
universitat an 1. Stelle beworben, weil sie

das System "Fernstudium" fiir sich als Hausfrau
flir sehr geeignet gehalten habe. Die Praxis

habe aber gezeigt, daB sie, solange sie sich

zu Hause aufgehalten habe, auch von ihren
Familienangehdrigen {Mann, 2 Kinder) in Anspruch
genommen werde,

Frau R. hat sich fiir das Fernstudium entschieden,
weil in Pressevergffentlichungen zu Tesen war,
daf® man mit einer maximalen Arbeitsleistung

von wichentlich 25 Stunden ein Vollzeitstudium
absolvieren kdnne.

"Die Moglichkeit, an der Fernuniversitit zy
studieren, war deshalb interessant, weil dich
dadurch mein Studium durch Arbeit finanzieren
konnte".




Zeitliche Belastung

- Die Arbeitszeit sind nicht 30 Wochenstunden
(TZ 30 Std. Mathematik-Studium), sondern 40
bis 60 Stunden gewesen. Das hat ihr die Zeit
fiir andere Interessen und Aufgaben genommen.

- "Ich hatte einfach keine Zeit, meine Liicken zu
fiilTlen. Kaum hatte ich den zweiten Studienbrief
gerade zur Hdlfte gut verstanden, da kam schon
der ndchste. Ich saf stdndig vor einem unerle-
digten Berg."

- Herr K. hatte zundchst die Vorstellung gehabt,
mit 4-5 Stunden am Tag als Vollzeitstudent
auszukommen. Als er feststellte, daR diese Zeit
bei weitem nicht ausreichte, war er in zeit-
Tiche Schwierigkeiten geraten.

- Frau 0. beklagte den "Strefy von Termin zu Termin"

einen solchen Druck habe sie nicht erwartet.

Belastung Beruf/Studium/Familie

- "Es 1st ja auch nicht der Sinn der Ehe, daR die
Ehepartner getrennt sind".

- "Ich hidtte den Haushalt umorganisieren und mir
eine Haushaltshilfe nehmen miissen. Aber das
ging nicht".

- "P1gtzliche Arbeitsbelastung, die dadurch ent-
standen ist, dal} ich ein neues Aufgabengebiet
in der Firma Ubernehmen muRte. Dadurch bin dich
zeitlich stark unter Druck gekommen'.

Isoiierung

- "Mir fehite die Anrequng durch andere Studenten".

- ks gab keine Kontaktmgglichkeit mit anderen
Studenten. "Um Kontakte kniipfen zu kdnnen, habe
ich ein Studium aufgenommen, nicht um vorhandene
Kontakte abzubrechen...

Das Alleine-Arbeiten hat mich genervt™.

- Die menschliche Isolierung hat ihm sehr zu
schaffen gemacht. Ev wurde sich Arbeitskreise
gewlinscht haben, wo sich die Studenten gegen-
seitig ermutigen, ermuntern kinnen, daraus wiirde
er vielleicht menr Energie geschdpft haben.

Falsche Selbsteinschiatzung

- Der Schwierigkeitsgrad des Fernstudiums wurde
unterschatzt. Herr B. ging davon aus, daP an der
Fernuniversitat in etwa die gleichen Anforderun-
gen wie an der Fachhochschule gestellt werden.

i
\
\
i




1.3 FRAGEROGENKONZIPIERUNG

Die durch die Telefon-Interviews gewonnenen Motiv-Kate-
gorien sollten in einer schriftiichen Befragung prazisiert
werden. Urspriinglich sollte fijr diese Befragung ein
miglichst einseitig bedruckter Fragebogen entwickelt
werden, um die ehemaligen Studenten S0 wenig wie miglich
zu belasten und um dadurch auch die Ricklaufquote zu er-
hohen. Diese Intention lieR sich nicht realisieren, da uns
eine ganze Reihe der entwickelten Fragestellungen so wich-
tig fir diese Untersuchung erschien, daB wir schlieBiich auf
einen dreiseitigen Fragebogen gekommen sind. In

einem Anschreiben haben wir die ehemaligen Fernstudenten
tber die Motive der Befragung unterrichtet. Der Fragebogen
befindet sich im Anhang dieser Studie.

Die von den Mitgliedern dep Arbeitsgruppe drop-out-Analyse
protokollierten Beweggriinde des Studienabbruches wurden in
den Fragebogen eingearbeitet. Nach einer Diskussion, bei
der jeder seine Einwdnde und Anregungen zum vorgelegten
Fragebogenentwurf der beiden Verfasser dieses Berichtes vor-
gebracht hatte, wurde der Fragebogen nach weiteren Uberar-
beitungen in seiner endgliltigen Form fir diese Befragung

fertiggestellt.

1.3.1 BEFRAGUNG

Die Befragung aller aus dem Studienbetrieb der Fernuniver-
sitdt ausgeschiedenen Vollzeit- und Teilzeitstudenten
erfolgte in den ersten Juni-Tagen. Da den ehemaligen Fern-
studenten nicht zugemutet werden konnte, fijr diese Befra-
gung der Fernuniversitit Porto zu investieren, wurde dem
verschickten Fragebogen ein Freiumschlag beigelegt. Die
Befragung war nicht anonym, da wir zur Identifikation
einen Adressaufkleber auf den Fragebogen geklebt hatten.
Dadurch konnten wir ayf sozialstatistische Fragestellungen
verzichten, denn diese konnten wir vom Studentensekretariat
beziehen. Lediglich zwei Studenten haben versucht, ihren
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Fragebogen dadurch unkenntlich zu machen, indem sie den
Adressaufkleber entfernt haben.

Verschickt worden ist der Fragebogen an alle 207 bis Ende
Mai exmatrikulierten bzw. zwangsexmatrikulierten Vollzeit-
und Teilzeitstudenten der Fdcher Mathematik, Lehramt Mathe-
matik/Wirtschaftswissenschaft, Wirtschaftswissenschaft und
Lehramt Wirtschaftswissenschaft/Mathematik.

Der Fragebegenriicklauf ist als tberdurchschnittlich zu
bezeichnen, denn 121 ehemalige Fernstudenten (58,5%) haben
den Fragebogen ausgefUllt zurlickgeschickt. Erwdhnenswert
ist der im Vergleich zu sonstigen postalisch versandten
Fragebagen-Aktionen sehr groffe Riicklauf auch deshalb, weil
dies doch offenbar als Zeichen dafiir gewertet werden kann,
daf auch die Mehrheit der bereits abgemeldeten Studierenden
noch ein Interesse an der Verbesserung des Systems

Fernuniversitdt besitzt.

1.4 AUsSWERTUNG

8e1 der technischen Gestaltung des Fragebogens wurde bereits
darauf geachtet, daB die Erhebungsdaten direkt vom Frage-
bogen auf Karten abgeTocht werden konnten. Das Ablaochen der
Daten erfolgte nach der Priifung der Fragebogen auf Voll- ,
standigkeit und Konsistenz. Mit Hilfe von SPSS wurde die
Datenpriifung und die Datenauswertung im Rechenzentrum der
Fernuniversitdt vorgenommen. Es wurden Grundausziahlungen
bzw. Kreuztabellierungen ausgedruckt. Die Daten wurden dabei,
auch den lblichen sozialstatistischen Testverfahren unter-
zogen. Fur die Signifikanzpriifung wurde der Chi-Quadrat-Test

angewendet.

2. UEFINITIONEN

Um Mifverstdndnissen in der Frage vorzubeugen, was wir unter

einem Studienaufhdrer, Drop-out- etc. verstehen, sollen an

dieser Stelle kurz die von uns verwendeten Definitionen



11

prasentiert werden.

"Studienaufhorer" Gruppe der exmatrikulierten und nicht
zurickgemeldeten Studenten.

"Drop-out" Studienaufhgrer, die sich nicht wieder
an einer Hochschule als Student
immatrikulieren wollen.

"non starter" Studenten, die noch nie bei der Fern-
universitdt Leistungsnachweise in Form
van Einsendeaufgaben oder Teilnahme
an Klausuren erbracht haben.

"Drop-out-Gefdahrdete" Studenten, die noch nie bei der Fern-
universitdt Leistungsnachweise in Form
von Einsendeaufgaben oder Teilnahme
an Klausuren erbracht haben, aber noch

immatrikuliert sind.

"Hochschulwechsler" Studenten, die auf eine Prisenzuniver-
sitdt iibergewechselt sind.

"Zweithorer" Studenten, die im 1. Studienjahr neben
dem Fernstudium auBerdem noch ein

Prdsenzstudium absolviert haben.

3. UBERBLICK UBER DIE STUDIENAUFHORER

5.1 HORERSTATUS

Bei der Bestimmung der Anzahl der Studienaufhdrer muBte
berlicksichtigt werden, daR eine kleine Gruppe von Studenten
doppelt an der Fernuniversitit eingeschrieben war. Zwischen-
zeitlich haben diese Studenten den zweiten Studienplatz zu-
rickgegeben. Diese Fille sind demnach keine richtigen
Studienaufhgrer. Als solche beriicksichtigen wir sie auch

nicht.




8is Ende Mai verbleiben daher insgesamt noch 207 Vollzeit-
und Teilzeitstudenten, die aus dem Studienbetrieb der
Fernuniversitdt ausgeschieden sind. Das entspricht einem
Anteil von 25,7 % der urspriinglich eingeschriebenen Studen-

ten.
—
Studiengang Hirerstatus
Vollzelt Teilzelt Gesamt
Wirtschafts-
wissenschaft 19,4 21,2 20,8
Lehramt
Wiwi/Mathe 14,2 53,8 40,0
Mathematik 36,4 52,2 47,0
Lehramt
Mathe 59,6 37,8 41,3
Insgesamt 24,0 26,2 25,7

Studienaufhdrer nach dem Studiengang und nach dem Hirer-
status (Angaben in vom Hundert)

Recht «rafl sind die Unterschiede des Studienabbruchs |
zwischen dem Studiengang Wirtschaftswissenschaft einerseits i
und der Mathematik {jeweils einschlieRlich der Lehranits- f
studiengange) andererseits. Jeder flinfte Student der Wirt- i

‘Fchaftswissenschaft {20,8.), aber fast jeder zweite Mathe-

matikstudent {47,0.) hat nacn dem ersten Studienhalbjahr

bereits das Studium an der Fernuniversitit aufgegeben.

Nach dem Hirerstatus zeigen sich insgesamt kaum Unterschiede.
Innerhzlb der einzelnen Studienginge bestehen diese aber !
doch in einem zum Teil betrichtlichen AusmaB. Teilzeit- ?
studenten der Mathematik sind wesentlich haufiger vom |
Studienabbruch betroffen als die VYolizeitstudenten. Die

Angaben Uber die Lehramtsstudenten lassen sich kaum inter-
pretieren, da die abselute Zahl der Studenten hier zu klein

ist.
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Inwieweit diese Drop-out-Quoten "normal® im Vergleich zu
anderen Hochschulen sind, T&Rt sich nach der Durchsicht
der Literatur kaum sagen. Leider beziehen sich die wenigen
Untersuchungen, die zu diesem Thema im deutschsprachigen
Raum angefertigt worden sind, nicht auf Studiengdnge, son-
sondern auf Hauptstudienbereiche. Von daher verbietet sich
alse ein Vergleich, weil die Hauptstudienbereiche eine zu
globale Einheit darstellen. Mehrere Untersuchungen (KATH-
OEHLER-REICHWEIN, Studienweg und Studienerfolg; HITPASS,
das Studienschicksal des Immatrikulations-Jahrgangs 1958,
u.a.) haben jedoch nachgewiesen, dal gerade in den mathe-
matisch-naturwissenschaftlichen Studiengdngen am Studien-
beginn eine scharfe Selektion durchgefiihrt wird. Die Noten
bei den Prifungen zum Vordiplom zeigen hier im Vergleich
zu anderen Studiengdngen fast nur sehr gute und gute Pridi-
kate, wahrend ausreichende Noten so gut wie gar nicht auf-

treten.

HITPASS (5. 122) hat in seiner Untersuchung iiber das Studen-
tenschicksal eines Immatrikulations-Jahrgangs festgestellt,
daf3 die hdchsten Abbruchgquoten bei Fichern ohne fest um-
rissenen Studiengang zu beobachten sind. Ba die Studenten
der Fernuniversitdt jedoch weitgehend ein festes Lehr-

und Lernprogramm erhalten, von dem sie in der Regel nicht
abweichen konnen, fragt man sich natilirlich, warum trotzdem

so viele Studenten das Studium abgebrochen haben.

Der Einwand, die Sozialstruktur der Fernstudenten des ersten
Studienjahres wiirde nicht anndhernd mit jener der an den
Prasenzuniversitdten Studierenden Ubereinstimmen, mag
vielleicht berechtigt sein. Nachzupriifen vermdgen wir diese

Annahme allerdings nicht.

3.2 GESCHLECHT

Wahrend knapp jeder 4. mdnnliche Studienanfdnger sein
Studium inzwischen aufgegeben hat (24,0%), trifft dies

auf jeden 3. weiblichen Vollzeit- und Teilzeitstudenten
(32,4%) zu. Die Frauen sind also vom Studienabbruch stirker




betroffen als die Minner. Dieses Ergebnis unterstiitzt
dltere Untersuchungen zum gleichen Thema, die festgestellt
haben, daB die Frauen hiufiger als die Minner ihr Studium
vorzeitig abbrechen (GERSTEIN, Studierende Midchen).
Wahrscheinlich ist bei vielen dieser Frauen die Doppelbe~
Tastung durch Studium und Haushalt/Familie zu bedriickend
geworden, denn ein Fernstudium kann sicherlich nicht nur

50 nebenbei absolviert werden, ohne sich voll zu engagieren.

Studiengang Vollzeit Teilzeit Gesamt
mannl.| weibl. mannl.|{ weibl] mdnnl.| weihl.

Wi hafts— )

treschafts=— 4o o 1 og 5 21,2 1 22,4| 20,0 24,2

wissenschaft

Lehramt

WiWi/Mathe O 25,0 Q,0 | 100 20,8 57,1

Mathematik 29,4/ 66,7 17,1 64,3 42,5 65,0

Lehramt

Mathe 40,0 75,0 43,9 23,3 40,7 42,1

Tnsgesamt 18,8 35,8 25,3 30,8 24,0 32,4

i

Studienaufhdrer nach dem Geschlecht, Horerstatus und Studiemn

|
gang (Angaben in vom Hundert) i

Geschlechtsspezifische Unterschiede der Studienaufhdrer
bestehen auch nach dem Hiorerstatus. Weibliche VYollzeit-
studenten (358%) Iiegen mit ihren Drop-out-Quoten auf
einem doppelt so hohen Niveau wie die Manner (18,8%}.

£in GroBteil dieser Frauen ist dabei aus dem Studiengang
Mathematik bzw. dem Lehramt Mathematik/Wirtschaftswissen-
schaft ausgeséhieden. Hier sind nach einem Semester nur
noch wenige Frauen nicht exmatriku]iert. Auch in der Wirt- i
schaftswissenschaft sind anteiimidBig mehr Frauen als Minner
aus dem Studium ausgeschieden, jedoch liegt hier ein ande-
res Niveau vor. Die Frauen dirften also nur im Einzelfall j
die Chance haben, unter den gegenwartigen Bedingungen |
das Mathematik-Studium an der Fernuniversitdt zum AbschluR }
!

Zu bringen.
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3.3 BLTER

In welcher Weise auch das Alter der Studenten einen
EinfluB auf den Studienabbruch gehabt haben kann, wollen
wir im folgenden Abschnitt untersuchen.

In der Untersuchung von KATH-OEHLER-REICHWEIN hatte sich
gezeigt, "dal die Mehrzahl derer, die sich erst lange nach
dem Abitur erstmals immatrikuliert haben (...}, das
Studium nicht erfolgreich zu Ende geflhrt haben" (S. 67).
Studenten, die nicht unmittelbar nach AbschluB der Schule
das Studium beginnen, sandern mehrere Jahre kein
schulmaBiges Lernen bestimmter Stoffe mehr gewohnt sind,
entwachsen innerlich dem unbefangenen Aufnehmen
dargestellter Inhalte. Wenn daher keine besonderen
Lehrveranstaltungen fir derartige “Spatstudenten”
eingerichtet (KATH u.a. S. 90) werden, ist abzusehen, daf
sie nach kiirzerer oder Tdngerer Zeit den eingeschlagenen
Weg wieder aufgeben (KATH u.a. S. 93).

Die Altersstruktur der Studenten der Fernuniversitit ist
sicherlich im Vergleich zu Prdsenzuniversitdten nicht
typisch, weil hier hthere Anteile 3lterer Studenten zu
verzeichnen sind. Insbesondere trifft dies auf die

Teilzeitstudenten zu.
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" Altersgruppe von... bis ...Ja e
ruppe 18~24 1 25-31 } 32-38 | 39-45{ 46-52 | Gb.57 Ges
Studienanfhérer[ 28,0 41,3 20,0 5,8 3,6 1,3 100
Studierende 20,2 | oat, 3 ’1,5 9,5 3,2 11,4 | 100
Insgesant 22,4 |41,y | 23,2 8,4 3,3 11,4 | 100
: |

Altersstruktur der Vollzeit— und Teilzeitstudenten

{(Angaben in vom Hundert}

Signifikante Unterschiede in der Altersstruktur bestehen

zwischen den Studienaufhdrern und den noch Studierenden

nicht.Allerdings fE11t auf, daf insbesondere die Alters-

i
|
|
1

gruppen der 18 bis 24-jdhrigen iberdurchschrittlich, wihrend:

die 32 bis 45-jdhrigen unterdurchschnittlich vom Studien-

abbruch betroffen sind. Der hohe Anteil der Jungen Studien-

authorer dirfte damit begrindet werden, daf von ihnen ein

groferer Anteil im Laufe des Studienjzhres auf 2ine Prisenz- -

universitdt agewechselt ist,

]
oy

Typ DER HOCHSCHUL ZUGANGSBERECHT 1GUNG

Inwiewsit Lber dern Typ der Hochschulzugangsberechtigung eine

besondere Anfdliigkeit fur den Studienabbruch nachweisbar

ist, soll hier untersuchit werden. Der Typ der Hochschul-

zugangsberechtigung (H7B) gliadert sich in dre1 unterschied-

Hiche Arten, die jeweils verscniedene Studienberechtigungen

vaerleihen: die allgemeine und die fachgebundene Hochschul-

Zuganigsberechtigung sowis die Fachhochschulreidfea.

Es zeigt sich, da” —war Studenten mit der allgemeinen H7B

{24.2 ) seltener des Studium abgeprcchen haben als die

Studenten mit der Fachhochschulreife (77,5.) bzw. der fach-

gebundenen HZB {29,5%}. Wenn auch insgesam® keine signifi-
4 :

i
t
I

kanter Unterschiede bestehen, so sieht es doch in den einzeld

nen Studiengangen etwas anders aus, insbesondere im Studien-|

gang der Mathematik {einschlieRlich des Lehramtsstudien-
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ganges Mathematik/Wirtschaftswissenschaft). Hier haben zur
Zeit Studenten mit der Fachhochschulreife nur geringe Aus-
sichten, ein erfolgreiches Studium zu absolvieren. Bis Ende
Mai sind bereits 58,3% der Studenten mit dieser Eingangs-
qualifikation aus dem Studium ausgeschieden, dagegen “erst"
38,0% der Studenten mit der allgemeinen HZB. Die Unterschie-
de sind auf dem 2%-Niveau signifikant. Es hat den Anschein,
daB die Lehrangebote des Studiengangs der Mathematik z.Zt.
nur wenig Riicksicht auf die unterschiedlichen Vorkenntnisse
der Studenten nehmen. Nur vier Studenten waren mit der fach-
gebundenen HZB in der Mathematik anzutreffen, aus diesem
Grunde sind sie nicht mit beriicksichtigt worden.

Wdhrend in der Mathematik ein deutlicher Zusammenhang zwi-
schen dem Typ der HZB und dem Studienabbruch nachzuweisen
ist, trifft dies auf den Studiengang der Wirtschaftswissen-
schaft nicht zu. Hier hat es zwar auf den ersten Blick den
Anschein, daB Studenten, die die fachgebundene HZB erworben
haben, z.Zt. geringere Studienerfolgsaussichten haben als
Studenten mit anderen Eingangsvoraussetzungen, jedoch er-
weist sich der Unterschied als nicht signifikant. Demnach
sind in diesem Studiengang alle Studentengruppen (nach dem
Typ der HZB) in etwa dem gleichen Umfang vom Studienabbruch
betroffen. Dies diirfte ein Hinweis dafir sein, daB vom Lehr-
angebot allen Studenten in etwa die gleichen Chancen zum
Studienerfolg gegeben werden.

§
tudiengang Allgem. Fachgeb. Fachhoch-
HZB HZB schulreife
WiWi und aAufhdorer 20,8 28,1 20,7
Lehramt sStudierende 79,2 72,9 79,3
Wiwi/Mathe
Mathematik AuFhSrer 38,0 _ 58,3
und
Studierende 62,0 - 41,7
Lehramt
Mathe
dufhdrer 24,2 29,5 27,5
Gesamt
Studierende 75,8 70,5 72,5

Studienaufﬁbrer und Studierende nach dem Studiengang und dem
Typ der Hochschulzugangsberechtigung (Angaben in vom Hundert)




3.5

STUDIENORT

Die Frage, ob sich die Moglichkeit zum Besuch von Studien-

zentren positiv auf den Studienerfolg auswirkt, konnen wir

mit den vorliegenden Daten nicht beantworten. Wir haben aber

eine Gegenlberstellung der Studienorte (nach BundesTandern)

der StudienaufhGrer bzw. der Ende Mai noch Studierenden

(Angaben i

n vem Hundert)

vargenomnen.
Studien~ | Studienaufhdrer Studierende Gesamt
crt
Mathe |WiWi |Ges. | Mathe | Wiwi |Ges. Mathel WiWi |Ges.
chleswig-
olstein 1,51 1,4y 1,4 1,3 1,41 1,3 1,41 1,41 1,4
1
Hamburg o 2,1 1,4] 3,81 1,2]1,5]| 2,1 L 1.4] 1,5
blieder- |
lsachsen 4,51 5,71 5,3 3,8 5,2! 5,0 4,1 f 5,3 5,1
Bremen 1,5 0,7 1,0| © 1,0]0,8 0,71 0,9/ ¢,9
-
Westberlin 4,51 0,71 1,9 1,3 f 0,81 0,8 2.7 0,81 1,1
L
Heosen 4,51 4,31 4,3 7.5 7,70 7,7 6,2 7,01 6,8
i
INordrhein-— j
Westfalen | 56,1163,8161,4 | 53,8 i 59,5}58,8 54,8 | 60,%159,5
weinland- i
pheincands b a3l sl 6 | aela0| 6.8 | 4 5,0
Pfalz { ]
!
Qaarland 1,9 0,7 1,0 1,3 L,711,7 1,4 1,54 1,5
Raden-
Wlrttem—
herg 13,6 8,5]10,1 12,5 | g,1186,7 13,0 8,21 4,1
{
Bavern 13,6 7,8 2,7 7,5 7.7 7,7 10,3 7,81 8,2
{
Ausland o} O < 1,3 1,01 1,0 0,7 0,8 0,7
Insgesamt 100 100 100 100 oo IlOO 1Co 1Cc0 100
|
Studienaufhidrer und Studierende nach dem Studienort
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Insgesamt zeigen sich keine grdferen Auffdlligkeiten nach
dem Studienort der Studenten. Erwdhnt sei jedoch, daB die
Studenten aus Nordrhein-Westfalen, die eher als Studenten
aus anderen Bundesldndern die Mgglichkeit hatten, eines
der 13 Studienzentren zur Beratung aufzusuchen, sowohl im
Bereich der Mathematik als auch in der Wirtschaftswissen-
schaft etwas liber dem Durchschnitt mit ihren Aufhorquoten
lagen.

Wenn also offensichtlich die Nidhe oder Ferne eines Studien-
zentrums vom Studienort eines Studenten zur Zeit noch keinen
ausgeprdagten positiven oder negativen Effekt auf den Studien
erfolg hat: womit mogen dann die etwas iiber dem Durchschnitt
Tiegenden AufhUrquoten der in Nordrhein-Westfalen lebenden
Studenten erklart werden? Zum einen mag sicherlich eine Rolle
spielen, daB - wie wir aus der Evaluation der Kurse wissen -
nur etwa jeder vierte in NRW wohnende Student ein Studien-
zentrum besucht hat. Die Mehrheit der Studenten, die demnach
vom Angebot her gesehen die Mdglichkeit zur Beratung gehabt
hatte, hat - aus welchen Grinden auch immer - dieses Angebot
nicht wahrgenommen. Von daher unterscheiden sich diese Stu-
denten also nicht wesentlich von jenen Studenten in anderen
Bundesidndern, die nicht die Moglichkeit hatten, ein Studiend
zentrum zu besuchen.

|
Wenn Studenten auBerhalb von NRW sich fiir das Studium an der
Fernuniversitdt entschliefen, so miissen sie eine auch als
emotional zu bezeichnende Distanz liberwinden. Dies lieBe

auf eine hdhere Eingangsmotivation schlieRen.

Ein weiterer Unterschied 143t sich im Typ der Hochschulzu-
gangsberechtigung finden:

Wahrend die Studienaufhdrer, die auBerhalb von Nordrhein-
Westfalen wohnen, sowohl im Bereich der Mathematik als

auch in der Wirtschaftswissenschaft nur jeweils zu einem
Drittel nicht Uber die allgemeine Hochschulreife verfligten,
Tiegen aus NRW die entsprechenden Anteile bei knapp iber

50 %. Die unterschiedlichen Anteile der Studenten ohne all-
gemeine HIB zwischen Nordrhein-Westfalen und den Ubrigen

Bundeslandern diirfte wohl primir darauf zuriickzufiihren sein,



20

dap durch viele Grtliche Presseverdffentlichungen und die
regionale Prdsenz der Fernuniversitdt sehr viele Studier-
willige aus NRW motiviert worden sind, ein Fernstudium
aufzunehmen, chne sich letztlich wohl dariiber bewuBt gewesen
zu sein, was dies bedeutet.

Der Versuch, die Fernuniversitdt als Gesamthochschule auch
flir jene Studierwilligen zu @ffnen, die nicht iber die all-
gemeine HZB verfiigen,fiihrte beim derzeitigen Lehrangebot da-
Zu, daB die Studenten mit der Fachhochschulreife aus NRW
Uberdurchschnittlich oft aus dem Studienbetrieb ausgeschie-
den sind.

Hieraus zeigt sich die Notwendigkeit, die heterogenen Vor-
xenntnisse der eingeschriebenen Fernstudenten bei der Ent-

wicklung des Currciculums zu beriicksichtigen.

Immerhin verfiigen 41,17 der aus NRW kommenden Studienab-
brecher der Wirtschaftswissenschaft nur Uber die Fachhoch-
schulreife. Im Vergleich dazu die anderen Bundeslinder:
15,77 der Studienaufhirer der WiWi verfiligten iiber die Fach-
hochschulreife. Der Unterschied ist auf dem 2,5%-Signifi-

karzniveau statistisch gesichert,

3.6 VERSPATET EINGESCHRIEBENE STUDENTEN

Ein Studienabbruch dirite auch dadurch begiinstigt werden,

dals Studenten verspdtet an der Fernuniversitit (z.B. durch

das ZVS-Yerfahren! eingeschrieben worden sind. Da fesie Tak®

zelten im Yersand cer Studienmaterialien bestanden haben,
mul3ten die Studenten eine sehr gropRe Energie aufbringen,

um das bereits angefallene Studienmaterial nachzuarbeiten
und auf den Wissensstand zu kommen. den die rechtzeitig
eingeschriebenen Studenten sich schon erarbeitet hatten.

Wir sind daher im folgenden der Frage nachgegangen, ob die-
jenigen Studenten, die beim ersten Versandtermin des Stu-
dienmaterials noch nicht immatrikuliert waren, ein von den
anderen Studenten abweichendes Studienabbruchsverhalten auf-
weisen.

'
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Vollzeit Teilzeit Gesamt

Studiengang frist. |versp |frist. versp. | frist.|versp.

Wirtschaftswissen- 9,5 23,0 14,8 29,4 14,4 27,0

schaft
Lehramtr;aﬁ:i/ o 20,0 | 53,8 | - 46,7 | 20,0
Mathematik 33,3 | 37,5 | 54,7 | 42,9 | 51,6 | 39,5
Lehramt: Mathe o 55,6 | 35,5 | 50,0 | 35,5 53,3
Insgesamt 13,2 28,5 20,4 31,7 19,8 do,1

Fristgerecht bzw. verspitet eingeschriebene Studien-
aufhérer nach dem Studiengang und dem Hérerstatus
(Angaben in vom Hundert)

Die Aufhdrquote von 30,1% weist darauf hin, dap Studenten,
die verspatet an der Fernuniversitit eingeschrieben worden
sind, insgesamt zur Zeit geringere Studienerfolgsaussichten
haben als Studenten, die von Anfang an dabei gewesen sind.
Anteiimifig waren Teilzeitstudenten (31,7%) etwas stirker
vom Studienabbruch betroffen als die Yollzeitstudenten
(28,5%).

Interessanterweise sind verspatet eingeschriebene Mathema-
tikstudenten weniger vom Studienabbruch betroffen als die
von Anfang an eingeschriebenen Studenten. Anders sieht es
dagegen beim Studiengang Wirtschaftswissenschaft aus.
Wahrend von den im September eingeschriebenen Studenten erst
14,4% der Studenten das Fernstudium abgebrochen haben, liegt
die entsprechende Quote bei den Nachriickern mit 27,0% wesent-
lich hther. Besonders stark hiervon sind die Teilzeitstuden-
ten betroffen und hierunter diejenigen Studenten, die nur

10 Wochenstunden belegt haben (53,7% Aufhdrquote). Inwie-
weit gerade flir die Wirtschaftswissenschaft dieses Abgangs~
verhalten der Nachriicker zu erkliren ist, vermdgen wir an
dieser Stelle erst zu vermuten. Es dirfte aber nicht ganz
unbegriindet sein, wenn man annimmt, daR die ersten Studien-
briefe der Wirtschaftsmathematik den eingeschriebenen
Studenten gleich die ganze Studienmotivation genommen haben.
Einen Hinweis hierfiir haben wir in der Begleituntersuchung
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dieses Kurses von den Studenten erhalten.

Wenn, wie wir gezeigt habten, verspdtet eingeschriehene
Studenten insgesamt z.Z. geringere Aussichten haben, das
Studium erfolgreich zu betreiben, so ist zu fragen, was die
Fernuniversitdt dagegen unternehmen will.

$011 man sich damit abfinden, daf diese Studenten schlechtere

“Oberlebenschancen” haben als fristgerecht eingeschriebene
Studenten oder ist man hereit,an dieser Situation etwas zu é
andern? Gerade einem System.wie es das Fernstudium darstellt,
indem jederzeit reproduzierbares Lehrmateriail abrufbar 15t,§
muB es im Vergleich zu Prasenzuniversitaten méglich sein, ?
so flexibel zu sein, auch diesen Studenten eine reelle Chance
zum erfeolgreichen Studium zu geben. Die VYorteile einer :
"Taktung" fir die regeimdBige Erfolgsbestdtigung sind so- i
wohl aus anderen Fernsiudiensystemen als auch aus den Funk-
kollgegs hekannt. Ailerdings lieat es auf der Hand, daf es
ungleich schwieriger ist, bei verspatetem Studienbeginn

den geforderten Takt =inzuhaiten.

3.7 FINSENDE: vON AUFGAREN

Einen allgemeinen Hinweis aul die Drop-out-Gefihrdetheit

von Studenten diirfte man Ubher die Teilnahme bzw. Nichtteil-
nahme der >tudenter heim tinsenden von Aufgaben erhaiten.
Studenten, die regelmif3ig Aufgaben zur Korrektur einschicken,
dirfter weniger dazu neigen, das Studium abzubrechen. zls
solche Studenten, dic gieses nur unreagelmdfig oder gar nicht

tun.

Am Beispiel der Linearen Algebra {einschlieBlich der Naiven
Mengenlehre), der Informatik und des Rechnungswesens wollen
wir aufzeigen, welchen tinfiuid das Einsenden von Aufgapen
auf den Studienerfoig hat. Hier sei darauf hingewiesen, daB
speziell Fir die vincare Algebra umfangreiche lintersuchungen
van Prof. K. Haefrer {Universitat Bremen) vorgenommen werden,.
die hier. wegen ihrer sehr ins Detail gehenden Fragsstellun-

gen, nicht berUcksichtigt werden.
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Die Untersuchung der Kurse Lineare Algebra, Informatik und
Rechnungswesen zeigt ibereinstimmend, dap Studenten, die
mit dem Fernstudium aufgehdrt haben, weniger haufig als die
noch immatrikulierten Studenten Aufgaben einschickten {unab-
hdngig von der Anzahl der geldsten Aufgaben). Starker als
bei den noch immatrikulierten Studenten nehmen bei den
StudienaufhBrern von Mal zu Mal die Einsendequoten ab, bis
sie bei der Linearen Algebra z.B. beim 6. Studienbrief auf
dem Nullpunkt angelangt sind.

Aber auch nicht alle noch immatrikulierten Studenten schicken
Einsendeaufgaben ein. Hier 14Rt sich eine besonders gefahr-
dete Gruppe ausmachen, die wir als "Drop-out-Gefihrdete" be-
zeichnen wollen. Es diirfte nur eine Frage der Zeit sein, wann
sich auch diese Studenten exmatrikulieren, sofern sie nicht
zum ndchsten Studienjahr erneut Kurse der ersten Semester
belegen und diese dann auch bearbeiten.

Nicht nur schickten die Studienaufhirer seltener Aufgaben ein
als die noch immatrikulierten Studenten. Vielmehr waren auch
die durchschnitllichen Ergebnisse der Studienaufhier schlech-
ter als die der noch Studierenden.

Aus den Abbildungen iliber die Einsendequoten von Aufgaben
{(unabhdngig von der Anzahl der geldsten Aufgaben) 1EBt sich
auch ungefahr der Anteil der Studenten abschdtzen, die mit
dem Studium gar rickt erst begonnen haben, sondern nur ein-
geschrieben waren. Bei der Mathematik liegt der Antei( die-
ser "non starter” zwischen 40 und 50%, beim Kurs Rechnungs-
wesen nur etwa zwischen 15 und 20% der eingeschriebenen
Studenten (siehe Abbildungen S. 24-26)

Die Gruppe der "non starter" kann man als potentielle Studienq
aabrecher bezeichnen. Um diesen Anteil herunterzudriicken,
miBte sich die Studienberatung schon sehr friih dieser
Studenten annehmen.
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Studenten,
die Aufgaben eingeschickt haben®
(Angaben in wvom Bundert)
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Einsendequoten der Aufgaben zum Kurs Rechnungswesen
Studienbrief 1-5

*unabhéngig von der Anzahl der gelésten Aufgaben
Je Einsendetermin
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4, UNTERSUCHUNG DER REPRASENTATIVITAT

Wie wir weiter oben schon ausgefiuhrt haben, erhielten von
uns alle bis Ende Mai aus dem Studienbetrieb der Fernuniver-
sitdt ausgeschiedenen 207 Vollzeit- und Teilzeitstudenten
einen Fragebogen, mit dessen Hilfe wir die Griinde fiir den
Studienabbruch erfahren wollten.

BewuBt gewesen sind wir uns von Anfang an natiirlich, daB
man auch durch eine schriftliche Befragung nicht unbedingt

immer die vollen Wahrheiten von den Studenten erfahrt, weil
die Vorgabe der Fragen sicherlich nicht immer dem einzelnen
individuellen Fall genau gerecht werden kann. Doch dies ist
ein allgemeines Problem jeder Art von Motivforschung.

Trotz dieser Einschrankung sind wir jedoch davon iberzeugt,
da der von uns eingeschlagene Weg der Untersuchung zu
Hintergrund-Ergebnissen fiihrt, die relevante Informationen
fiir die Fernuniversitit 1iefert.

Wie schon weiter oben dargelegt worden ist, haben uns von
den ausgeschiedenen 207 Vollzeit- und Teilzeitstudenten
insgesamt 121 (23 Vollzeit- und 98 Teilzeitstudenten) einen

auswertbaren Fragebogen zurlickgeschickt. Somit haben wir ein
Uberdurchschnittliche Ricklaufquote von 58,4% erzielt.

Im weiteren haben wir die Frage untersucht, inwieweit die
Studenten, die uns einen Fragebogen ausgefiillt zurlickge-
schickt haben, reprisentativ fiir die gesamten Studienauf-
horer sind. Nur werin dieses zutrifft, kinnen wir verall-
gemeinernde Aussagen und Schliisse aus unseren Befragungs-

ergebnissen ziehen.

Yon den'Studienaufhﬁrern der Studiengdnge Wirtschaftswissen-
schaft sowie Lehramt Wirtschaftswissenschaft/Mathematik
nahmen anteiimaBig etwas mehr Studenten an der Befragung
teil (60,3%) als die Studienaufhirer der Mathematik und
des Lehramts Mathematik/Wirtschaftswissenschaft (54,5%).
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Studiengang Horerstatus| Rlcksendey Nichtriickd Gesamt |
sender
abs. 3 abs. % abs. %
Wirtsch.Wiss. Vollzeit 19 70,4 g 29,6 27 l1oc
Lehramt Teilzeit 21 57,9 48 42,1114 100
WiWi/Mathe Gesamt 85 60,31 56 39,71141 100
Tms=mmsmsssrmsdmemmmeme e b oo L L Sy S——
Mathematik Vollzeit 7 41,2 10 58,8y 17 100
Lehramt Teilzeit 29 59,2 2o 40,8 49 100 !
Mathe/WiWi Gesamt 36 54,5 30 45,51 66 |1 00 i
[ (VICTISRVA vy pinysy B DN IV e
Insgesamt
Teilzeit a5 58,3 )] 68 41,7|1&3 100
Gesant 121 l58,5 86 41,5207 106 #
Vergleich der Fragebogenriicksender mit den Nicht-Riicksen-

dern nach dem Studiengang und Hérerstatus.

Die Unterschiede sind jedoch nicht signifikant. Auch eine
Aufgliederung der einzelnen Studienginge nach dem Horersta-

tus der Studienaufhirer zeigt gewisse Unterschiede, Jjedoch

sind diese statistisch in keinem Fall gesichert.

Gleiche Untersuchungen haben wir noch nach dem Geschlecht,

f
dem Alter und dem Typ der Hochschulzugangsherechtigung j
|

durchgeflihrt. Auch in diesen Filien ergaben sich keine

signifikanten Unterschiede zwischen Ricksendern und den f

Nicht-Rucksendern der Fragebgen. Wir konnen somit davon

ausgehen, da® unsere Befragungsteilnehmer reprdsentativ ;

fiir die gesamten Studienaufhtrer sind.
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5. ERGEBNISSE DER BEFRAGUNG VON STUDIENAUFHORERN
NACH DEM ERSTEN STUDIENHALBJAHR AN DER FEl

5.1 MOTIVE DER AUFNAHME EINES FERNSTUDIUMS

Die angegebenen Motive der Studenten, die ein Fernstudium

aufgenommen haben, konnen AufschluB dariiber geben, in welchem

MaBe ein StudienabschluB an der Fernuniversitat angestrebt

worden ist.

Motive der

mannl

weibl.

gesamt

Studienaufnahme

abs.

o

abs.

g

abs.

[ch wollte im Fernstudium
pinen Abschlufl erreichen,
um beruflich weiterzukom-
men

24

26,1

10,3

27

22,3

Tch sah im Fernstudium die
einzige Mdglichkeit fir
mich, ein Studium zu ab-
solvieren

10

10,9

15

51,7

25

20,7

Fch wocllte neben meiner
onstigen Tdtigkeit zligig
Ftudieren und auch ein
ﬁxamen ablegen

23

25,0

28

Ich wollte nebenher studiel
ren, jedoch brauche ich
ein Examen nicht unbedingt

16

17,4

18

Hch wollte es einmal ver-
suchen, ohne mich inner-
lich festzulegen

10

10,9

12

Ich wollte das Studien-
material haben und je nach
meinen zeitlichen Mdglich-
keiten damit arbeiten

Ohne aAngabe

&

Gesamt

92

100

29

100

121

100

Frage: Warum haben Sie ein Fernstudium aufgenommen?

Nur eine Antwort moglich.
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Wie wir den Motiven der Studenten zur Aufnahme eines Fern-
studiums entnehmen konnen, sind etwa zwei Drittel der
Studienabbrecher urspringlich mit dem Ziel angetreten, an
der Fernuniversitdt einen StudienabschiuB zu erlangen. Eine
klare Prioritdt bei den Griinden der Aufnahme eines Fern-
studiums Tiegt insgesamt nicht vor. 23,1% der Fernstudenten
wollten neben ihrer sonstigen Tdatigkeit studieren. 22,3%
wollten sich beruflich hiher qualifizieren und weitere
20,7% sahen im Fernstudium die einzige Moglichkeit, ein
Studium zu absolvieren.

Wenn auch insgesamt keine Prioritit bei den einzelnen vor-
gegebenen Items vorliegt, so bestehen doch hochsignifi-
kante Unterschiede (sign. .0004) zwischen den Geschlechtern.
15 von 29 Frauen sahen im Fernstudium die einzige Moglich-
keit, ein Studium zu absolvieren. Es handelt sich hier im

wesentlichen um Hausfrauen, die neben der Arbeit im Haushalt
und der Betreuung der Kinder in der Mdglichkeit des Fern- i
studiums die Chance sahen, den Wunsch eines Hochschulstu- ;
dtums doch noch zu realisieren. Diesem Item stimmten nur

10,9% der Manner zu. Sie hitten wohl auch im,Prasenzstudium

die Mdglichkeit gesehen, ein Studium zu beginnen, !
\

Bei den Mdnnern besitzt das Motiv der beruflichen Hgher-
gualifizierung Prioritit. Etwa jeder 2. nahm aus diesem
Grunde ein Fernstudium auf.

33,7% der manntichen Studenten sahen das Fernstudium als

einen Versuch an, eine Studium zu absolvieren.

Die innere Bereitschaft, sich stdrker im Studium zu enga-
gieren, dirfte hei dieser Gruppe nicht sehr grof3 gewesen
sein. Ein Aussteigen aus dem Studium diirfte ihnen daher !
auch nicht sehr schwer gefallen sein, zumal 5,4 von ihnen |
angaben, sie wdren nur an dem Studienmaterial interessiert
gewesen. Es handelt sich hierbei iberwiegend um Studenten,

die noch an einer Prisenzuniversitdt eingeschrieben sind.

Unterschiede zwischen den Studiengingen Mathematik und
Wirtschaftswissenschaft bei den Griinden der Aufnahme eines

Studiums bestehen nicht.
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5.1.1 ANGESTREBTES WEITERSTUDIUM

Nicht alle Studenten, die aus dem Fernstudium ausgeschieden
sind, sind auch als echte "Drop-outs" aufzufassen, die an-
geben, daf3 sie nicht mehr vorhaben, nochmals ein Studium

Zu realisieren.

Nach unserer Befragung streben immerhin 39,7% der Studien-
authdrer an, in absehbarer Zeit - tiberwiegend an einer
Prdsenzuniversitdt - nochmals ein Studium aufzunehmen. Sie
sind also nicht so frustriert, daB sie den Wunsch nach einem
Studium endglilTtig aufgegeben hdatten. Allerdings muB bei die-
sen Angaben bedacht werden, daf es sich hier um Absichts-
erkldrungen handelt, die nicht unbedingt spdter in die Tat
umgesetzt werden miissen.

In die Tat umgesetzt worden ist dieses Vorhaben bereits

von 10,7% der Studienabbrecher, denn sie haben iiberwiegend
im Sommersemester 1976 einen Studienplatz an einer Pridsenz-
universitdt erhalten. Es handelt sich bei diesem Personen-
kreis also um Hochschulwechsler. Diese Studenten sind nicht
als drop-out zu bezeichnen, da sie weiterhin Studieren.
Gleiches gilt fir weitere 7,0% der Studenten, die von Anfang
an noch an einer Prdsenzuniversitat immatrikuliert waren.

("Zweithirer™),

Der von 39,7% der Studienabbrecher angedeutete Wunsch, spater
noch einmal mit einem Studium zu beginnen, diirfte, wie ver-
mutet, nicht von allen diesen Studenten als sehr ernst auf-
gefaBt werden. Denn an anderer Stelle gaben nur nach 24,0%
der Studienabbrecher an, daR sie sich aktiv um einen neuen
Studienpliatz bemiihen.

13 von 29 Studienabbrechern méchten dann aber ein anderes
Fach studieren. Auch mdchten 15,7% der Studenten noch
einmal an der Fernuniversitdt studieren. Allerdings unter
einem veranderten Horerstatus. Die Mehrzahl der Studenten
(10,7%) mdchte sich dann als Teilzeitstudent einschreiben

lassen.
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Insgesamt wollten 29,8% der Studienaufhirer urspriingl ich

ein anderes Fach studieren. Diese relativ hohe Quote trigt
natirlich nicht dazu bei, die Studienmotivation zy erhohen,
sondern 1dRt erwarten, daB die Studenten beim Auftreten von
Schwierigkeiten Teicht geneigt waren, das Studium aufzugeben,
weil ihre Interesseneigentlich auf einem anderen Gebiet

liegen.

Jeder vierte Studienabbrecher (26,4%) wollte an einer

anderen Hochschule als der Fernuniversitidt studieren. Auch
dieses Faktum diirfte die Bereitschaft fordern, das Fern-

studium abzubrechen.

Als verlorene Zeit betrachtet Jeder achte Studienabbrecher
{12,4%) die Erfahrung mit dem Fernstudium. Diese Studenten
sind als soweit "fernstudiengeschadigt" anzusehen, dap sie
zundchst fur sich selbst ein Fernstudium als nicht nach ein-

mal zumutbar bezeichnen wiirden.

5.2 ERFAHRUNGEN MIT FERNSTUDIENAHNLICHEM UNTERRICHT |

Studenten, die bereits Erfahrungen mit ainem fernstudien-
dhnlichen Unterricht gesammelt haben, diirften weniger bedroht
vom Abbruch des Fernstudiums sein als salche Studenten,

die zum ersten Mal, und dann noch im Ernstfall, hiermit
konfrantiert werden. Leider kdnnen wir keinen Veraleich ;
Zwischen den Studienabbrechern und den noch Studierenden |

vornehmen, da uns fiir letztere keine Daten vorliegen.

Von den Studienabbrechern hatte etwa Jeder vierta Student
(24,0%) bereits mit der einen oder anderen Form des Fern-
studiums Berlhrung gehabt. 9,9% der Studienabbrechar hatten
das Funkkolleg gehort, 6,6% am Telekolleg teilgenommen.

Die anderen nahmen entweder an einem Fernunterricht (5,0%)

oder aber dhnlichen Lehrveranstaltungen (2,5%) teil.

Trotz dieses Vorbereitetseins auf das Fernstudium haben
offensichtlich viele Studenten Schwierigkeiten bei der Um-
stellung von der Bearbeitung eines einzelnen Kurses zum
Studium mehrerer gleichzeitig laufender Kurse gehaht.
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5.3 ZEITPUNKT DES STUDIENABBRUCHS

Das offizielle Datum der Exmatrikulation oder der Streichung
aus der Liste der Studierenden wegen nicht vorgenommener
RiickmeTdung nach dem ersten Studienhalbjahr diirfte nur in
seltenen Fdllen in etwa identisch sein mit dem Zeitpunkt des
Studienabbruchs, d.h. mit dem Abbruch der Bearbeitung des
zugeschickten Studienmaterials.

rgonat Wirtschaftswiss. Mathematik IGesamt

abs. % kum.% | abs. % kum.%] abs,g % Kum. %
Okt. 7 B,2 8,2 3 8,3 8,31 1o 8,3 8,3
Nowv. 9 10,6 18,8 8 22,21 30,6fF 17 14,01 22,3
Dez. 24 28,2 | 47,1 15 41,7 72,21 39 | 32,2| 54,5
Jan. 15 17,6 64,7 6 i6,7| 88,9 21 17,4 71,9
Febr. 1a 18,8 83,5 2 5,6 94,41} 18 14,9 84,8
Mirz 5 5,8 89,4 2 5,6 [too 7 5,81 92,6
April 4 4,7 94,1 6] O - 4 3,3 95,9
gigzbe 5 | 5,9 poo o] o |- 5 | 4.1 100
Gesamt | 85 [100 - 36 (#1100 - qlz21 [1oo -

Monat, bis wann die Studienaufhirer wirklich mit dem Studien-

material gearbeitet haben.

Obwoh1 zwischen den Studiengingen keine signifikanten Unter-
schiede beim Zeitpunkt des Studienabbruchs bestehen, ist doch
interessant zu vermerken, daB die Mathematikstudenten durch-
schnittlich friiher mit der Bearbeitung des Studienmaterials
aufgehdrt haben als die Studenten der Wirtschaftswissen-
schaft. 32 der 36 Studenten der Mathematik hatten bis Ende
Januar bereits das Studium abgebrochen, aber erst 60 von

80 Studenten der Wirtschaftswissenschaft, die diese Frage
beantwortet haben.

In den Weihnachtsferien haben offensichtlich die meisten
Studenten Zeit gehabt, sich iiber die Fortsetzung oder Nicht-
forsetzung ‘des Studiums Gedanken zu machen. Der Dezember ist
namlich jener Monat, in dem die gréfte Zahl der Studenten

das Studium eingestellt haben.
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Etwa jeder fiinfte Studienabbrecher (22,3%) gab das Studium
bereits in den ersten beiden Monaten des Studienjahres auf.
Bei den Mathematikern traf dies aber auf 11 von 36 Studen-
ten zu (30,6%).

Obwohl bis Ende Dezember bereits 54,5% der Studienaufhirer
kein Studienmaterial mehr bearbeitet haben, hatten sich bis
zu diesem Zeitpunkt erst 15,7% exmatrikuliert. Hatten die
meisten Studenten vielleicht doch noch gehofft, eventuell
noch einmal den StudienanschiuB zu finden, oder war es ihnen
nur 1astig, den formalen Weg einer Exmatrikulation mit
seinem "Papierkrieg" zu gehen?

. Fir Letzteres diurfte woh! die hohe Zahl der zwangsexmatriku-
Tierten Studenten sprechen, denn ca. 60 % der Studienabbre-
cher sind von der Fernuniversitit exmatrikuliert worden,
weil sie sich zum zweiten Studienjahr nicht zuriickgemeldet
haben. Jedach haben viele exmatrikulierte Studenten, wie wir
bei den Telefoninterviews erfahren haben, erst durch den
Exmatrikuiationsbescheid gemerkt, daB sie nun nicht mehr am
Studienbetrieb der Fernuniversitit teilnehmen kdnnen.

5.4 INANSPRUCHNAHME EINER BERATUNG VOR DEM
STUDIENARBRUCH

oVor‘ dem Ausscheider zus der Fernstudium haben nur ganz
wenige Studenten eine Beratung durch Mitarbeiter der Fern-
universitdt in Anspruch genommen. ErfahrungsgemiR nimmt
auch in anderen Ferrstudiensystemen nur eine Minderheit
der vom Studienabbruch gefihrdeten Studenten eine Beratung
in Anspruch. Auch an der Fernuniversitit bestétigt sich
deutlich dieser Sacnverhalt, denn nur etwa Jeder sechste
Studienabbrecher (15,72) nahm Kontakt zur Fernuniversitit auf
Nicht alle Studenten, die vor dem Studienabbruch mit Mitar-
beitern der Fernuniversitit gesprochen haben, hatten das
GeflinT, daB ihr Begehren zur Aussprache erwiinscht sei, denn
sie wurden teilweise recht frustrierend behandelt.

(Siehe Protokolle der Telefoninterviews).
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Ein solches Erlebnis diirfte dann den letzten AnstoB zum
Abbruch des Fernstudiums gegeben haben. Der Studienberatung
ergffnet sich hier noch ein recht umfangreiches Arbeits-
gebiet, wenn intendiert ist, die Abbruchquoten der Studen-
ten spirbar zu senken.

5.5 FERNSTUDIUM OHNE TERMINDRUCK

Von der Idee des Fernstudiums her diirfte es gar nicht in
Frage gestellt werden, daR sich die Studenten ihre Arbeits-
zeit so einteilen kénnen, wie es ihren Bediirfnissen und
Moglichkeiten entspricht. Sofern das gesamte Kursmaterial
vorliegt, miiBten die Studenten die Moglichkeit haben, so
schnell oder auch so langsam und zu Jjenem Termin, der ihnen
moglich ist, zu studieren. Sicherlich mag dieses idealistisch
und wirkiichkeitsfremd erscheinen. Man muB sich aber anderer
seits auch die Frage stellen, ob das derzeitige Taktungs-
system nicht die Fernstudenten innerhalb sehr kurzer Zeit
in einen von auBen vorgegebenen Rahmen preft, der sie zu
selbstdndigem und eigenverantwortlichem Handeln nicht mehr
befdhigt.

Die von uns an die Studenten gestellte Frage, ob sie ohne
vorhandenen Termindruck noch studieren wiirden, wurden von
fast zwei Drittel (62,8%) der Studenten bejaht. Sicherlich
verbirgt sich hinter diesen Antworten auch im hohen MaBe ein
Versuch der Rechtfertigung fiir den Abbruch des Studiums.
Offenbar wurde durch die Taktung, der normalerweise positive
Effekte nachgesagt werden, ein zu grofer Termindruck erzeugt,
so daB statt regelmdBiger Verstirkung regelmdBige Frustra-
tionen auftraten. Dies trifft insbesondere auf die Mathema-
tikstudenten zu, die iliberdurchschnittlich oft angaben, ohne
vorhandenen Termindruck wiirden sie das Studium nicht abge-
brochen haben. Die zeitliche Belastung wurde von drei
Viertel (77,8%) der Mathematikstudenten als nicht zumutbar
bezeichnet. Studienabbrecher der Wirtschaftswissenschaft
waren zwar auch mehrheitlich dieser Meinung, jedoch tendierte
bei ihnen immerhin jeder Dritte (34,2%) dahin, die zeitliche
Belastung durch das Fernstudium als gering bis zumutbar

zu beurteilen.
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5.6 MOTIVE DES STUDIENABRRUCHS

Zur ndheren Prdzisierung der Motive des Studienabbruchs
naben wir den Studenten elf Items angeboten. Sie sollten
das durch Ankreuzen einer sechsstutigen Skala zum Ausdruck

bringen.

Mit Abstand am gréften ist die zeitliche Belastung als die-
Jenige GriRe zu nennen, die den Studienabbrechern es nicht
ermgglicht haben, das Fernstudium weiter durchzustehen. Eng
verbunden ist hiermit die Doppelbelastung durch Studium und
Beruf. Da nur ganz vereinzelt keiner Berufstdtigkeit nach-
gegangen worden ist, wurde diese Doppelbelastung zunehmend

als unertridglich empfunden. 73,5% der Studienabhrecher waren

von der Unertrdgiichkeit der Ooppeibelastung lberzeugt.

Sicher wird es notwendig sein, den zukiinftigen Fernstudenten

bessere Informationen dariber zu geben, welche zeitTichen
una physischen Belastungen auf sie zukemmen, wenn sie ein

Fernstudium aufnehmen wollen. Ein Vellzeitstudium und eine

Berufstatigkeit diirften sich per defitionem vor selber aus-

schliefien.

Dieses solite man den Vollzeitstudenten aber auch ehrlichep

weise vor Studienaufnahme unmifverstiandiich mitteilen, um

thnen Frustrationen zu ersparen.

De meisten Studienabbrecher gaben zu, daRk sie die Be1astun-i

gen durch das Fernstudium falsch eingeschitzt hatten.
Nur 28,9% der Studienabbrecher waren der Meinung, dap sie
van Anfang an die zu erwartenden Belastungen annahernd

|
.
I

realistisch beurteilt hatten. Erwidhnenswert sind die lnter-

schiede zwischen den Studenten der Mathematik und denen
der Wirtschaftswissenschaft. Mathematikstudenten hatter
haufiger den Lindruck, dap ihre Finschatzungen vom Studium
nicht der Realitdt entsprachen als die Studenten der

Wirtschaftswissenscha+t,

In einem Widerspruch stehen diese Antworten allerdings zur
Frage nach den Vorstellungen vom "Fernstudium". Denn 51,27
der Studenten waren der Meinung, ihre VorstelTungen vom

Fernstudium seien weitgehend kiar gewesen.

I
|
|
i
[

%
|
|
I
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Eine groRere Zahl der Mathematik-Studenten (58,3%) meinte
klare Vorstellungen vom Fernstudium gehabt zu haben als

die Studenten der Wirtschaftswissenschaft (48,3%). ks deutet
also darauf hin, daB die Studenten das Fernstudium falsch
eingeschdatzt haben und nicht mit sehr groBen Belastungen
gerechnet haben, wie sie erforderlich sind, um das Studium

erfolgreich zu absolvieren.

Ein Viertel der Studienabbrecher (25,6%) war der Meinung,
daB die Bearbeitung der Einsendeaufgaben keine sehr groBen
Probleme aufgeworfen hatte. lnsgesamt tendierte jedoch

der grofte Teil der Studenten (47,1%) dazu, den Schwie-
rigkeitsgrad der Einsendeaufgaben als angemessen zu be-
zeichnen. Nur 19,0% der Studienabbrecher gaben an, daf fiir
sie der Schwierigkeitsgrad zu hoch gewesen ist. Unterschie-
de in der Beurteilung des Schwierigkeitsgrades der Einsen-
deaufgaben zwischen den Mathematikern und Wirtschafts-
wissenschaftlern bestanden nicht. Aus unseren Begleitunter-
suchungen zu den einzelnen Kursen wissen wir jedoch, daf
die Studienabbrecher tendenziell grdBere Schwierigkeiten
bei der Losung der Einsendeaufgaben hatten als die noch

Studierenden.

Kritik an den Wartezeiten bis zur Korrektur der Einsende-
aufgaben duBerten etwa jeder fiinfte Studienabbrecher
(21,4%). Die meisten Studenten, die Einsendeaufgaben abge-
geben haben, waren demnach mit den Wartezeiten einverstan-
den. Gewisse Unterschiede, wenn auch keine signifikanten,
Zzeigen sich wieder zwischen den Mathematikstudenten und

den Wirtschaftswissenschafts-Studenten. Nur 13,9% der
Studenten der Mathematik waren die Wartezeiten zu lang,
aber jedem vierten Studenten der Wirtschaftswissenschaft
(24,7%). Dieser Unterschied diirfte im wesentlichen daraus
resultieren, daf die Aufgaben der Mathematik im Fachbereich
selber von den dortigen Mitarbeitern korrigiert worden
sind, wdhrend der FB Wirtschaftswissenschaft einen externen
Korrekturdienst eingefiihrt hatte, der mit ldngeren Fristen
arbeitet.
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Fast jeder zweite Studienabbrecher (48,7%) bezeichnet

die Studienbriefe als interessant bzw. sehr interessant.

Nur etwa jeder fiinfte (21,5%) nannte das Material uninteres-
sant und langweilig.

Auch die didaktische Aufbereitung der Studienmaterialien
wurde von den Studienabbrechern iiberwiegend positiv beur-
teilt. 29,8% fanden sie sogar gut bis sehr gut. Fir ein
Viertel (25,0%) der Mathematikstudenten war die didaktische
Aufbereitung allerdings unzureichend.

Bei der Frage nach der Menge des behandelten Stoffes streu-
ten die Antworten sehr. Eine klare Einschatzung besteht |
nicht, so daB insgesamt der Eindruck vorherrschte, dap der
Stoff weder sehr Ubersichtlich noch unilibersichtlich ge-
wesen sei. Hier driickt sich eine Indifferenz in der Beur-

teilung der Studenten aller Studiengdnge aus.

Ihre Vorkenntnisse schdtzten die Studienabbrecher iberwie-.
gend zwischen ausreichend und angemessen ein. Immerhin war
nur etwa jeder Dritte (36,4%) zu der Erkenntnis gekommen,
daB seine Kenntnisse flr das Studium nicht ausreichten.
Zwischen den Studiengingen gibt es keine signifikanten

Unterschiede. Bei dieser Selbsteinschitzung diirfte sich
wohl ein groBerer Teil der Studienabbrecher nicht ganz
korrekt einschdtzen, denn die Schwierigkeiten mit der zeit-
tichen Uberbelastung, die einerseits durch die Berufstatig-

keit bedingt ist, werden andererseits aber auch auf die
doch nicht ausreichenden Vorkenntnisse zuriickzufihren sein.
Fehlende Vorkenntnisse filihren eben auch zu Uberdurchschnitt-i
lichem Zeitaufwand, da sie sich sehr vieles erst nebenbei
erarbeiten missen, um den erforderlichen Standard zu erréi~
chen. Dal dieses sehr schnell zu Frustrationen flihrt, steht
auler Frage.

Die meisten Studenten empfanden die mit dem Fernstudium

verbundene Isolierung weder besonders negativ, noch ausge-
sprochen positiv. Es herrschte insgesamt eine indifferente
Haltung bei den Studienabbrechern vor, denn 24,8% bezeich-

neten die Isolierung als ziemlich unertrdglich, wihrend



16,5% sie als ganz angenehm empfanden. Die Isolierung

wurde von den Studenten der Wirtschaftswissenschaft haufiger
beklagt als von den ehemaligen Mathematikstudenten. Dieses
unterschiedliche Verhalten tritt auch bei der Frage nach
gewiinschten sozialen Kontakten auf. Wahrend sich nur 19,4%
der Mathematikstudenten sozialen Kontakt durch das Studium
erhofft hatten, liegt dieser Anteil bei den Studienab-
brechern aus der Wirtschaftswissenschaft (32,9%) signifi-
kant hdher (sign..05).

5.7 BESUCH EINES STUDIENZENTRUMS

Obwoh1 56,2% unserer Probanden in Nordrhein-Westfalen wohne
kdnnen nur 43,8% aller Studenten eines der 13 Studienzen-
tren innerhalb von einer Stunde erreichen. Demnach bestehen
also auch nicht fiir alle in Nordrhein-Westfalen wohnenden

Studenten ginstige &uBere Bedingungen zum Besuch eines Stu-

dienzentrums, denn nicht jeder kann in einer zumutbaren Zeit
ein Zentrum aufsuchen. Von denen, die das Studienzentrum ‘
innerhalb einer Stunde erreichen konnen, bezeichneten aller-
dings 79,2% die verkehrsmadBige Erreichbarkeit als gut.

I
|
Weniger glinstig wurden die Uffnungszeiten von diesen Studen-
ten beurteilt, denn 43,4% der Studenten nannten die Zeiten
|
{

ungiinstig.

Auslidndische Erfahrungen zeigen, daB im Durchschnitt nur
etwa jeder vierte Fernstudent ein Studienzentrum aufsucht.
Auch beim Besuch der Studienzentren der Fernuniversitdt
Zzeigt sich eine dhnliche Tendenz.

26,4% der im naheren Einzugsbereich eines Studienzentrums
wohnenden Studienabbrecher sind im Laufe ihres Studiums
ein- oder mehrmals in einem Studienzentrum gewesen. Damit
unterscheiden sich die Studienabbrecher in diesem Punkt
iberhaupt nicht von den noch Studierenden, die namlich auch
keine hoheren Studienzentrumsbesuchs-Quoten aufweisen.

Die meisten Studienabbrecher sind allerdings nur sporadisch
in ein Studienzentrum gegangen, um hier eine Beratung durch

einen Mentor in Anspruch zu nehmen.
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b, ZUSAMMENFASSUNG

Jeder fiinfte Vollzeit- und Teilzeitstudent der Wirtschafts-
wissenschaft und etwa jeder zweite Mathematikstudent hat
bis Ende Mai bereits das Studium an der Fernuniversitit ab-
gebrochen. Nicht alle diese Studenten sind jedoch als Drop-
out zu bezeichnen, da etwa jeder sechste Studienabbrecher
von Anfang an noch an einer Prdsenzuniversitit immatriku-
liert war oder dort zwischenzeitlich einen Studienplatz er-
halten hat.

Trotz dieses Sachverhalts ist das Problem des Drop-outs an
der Fernuniversitdt damit nicht unbedeutender geworden.
.Vom Studienabbruch lberdurchschnittlich betroffen sind in
der Mathematik diejenigen Studenten, die nicht die allge-
meine Hochschulreife erworben haben. In der Wirtschafts-
wissenschaft sind die Studenten unabhingig von dem Typ
der Hochschulzugangsberechtigung vom Studienabbruch be-

troffen.

Die meisten Studienabbrecher hatten urspriinglich vorge-
habt, an der Fernuniversitdt einen StudienabschluB zu er-
reichen. Fiir die meisten verheirateten Studentinnen schien
das Fernstudium die einzige Chance zu sein, neben der
Haushaltsflihrung und der Erziehung der Kinder ein Studium zu
oabso]vier‘en. Sie muBten allerdings sehr schnell feststellen,
daB die Belastungen durch das Studium zu groR sind, um es
so0 nebenbei zu absolvieren.

Nicht nur fir die Studentinnen, sondern generell waren die
zeitliche Belastung flr die meisten Fernstudenten der Haupt-
grund fiir den Studienabbruch in Verbindung mit der Doppel-
belastung durch Studium und Beruf. Ein Vollzeitstudium 133t
sich nicht mit einer Berufstdtigkeit vereinbaren.

Studenten, die verspdtet eingeschrieben worden sind, hatten
im Durchschnitt schlechtere Aussichten, das Studium zu ab-
solvieren, als jene Studenten; die fristgerecht eingeschrie-
ben waren. Ein Abbau dieser Probleme diirfte durch das Hin-
ausschieben des allgemeinen Studienbeginns und die indivi-
duelie Bestimmung des Arbeitstaktes erzielt werden.
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FUr zukiinftige Drop-out-Analysen sollte zur Vergleich-
barkeit vorgesehen werden, daf zu den Einstellungsfragen
auch die noch Studierenden befragt werden. Nur so wird
man dann verlaBlich beurteilen konnen, ob die Studienab-
brecher sich in ihren Motivationen ven den noch Studieren-
den unterscheiden.




-

ANHANDG
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TELEFONINTERVIEWS

Herr K.R. aus E.
ghemals Teilzeitstudent 20 Std. Wirtschaftswissenschaft

Herr R. wurde zwangsexmatrikuliert, weil er den Nachweis

der gesetzlichen Krankenversicherung nicht beibringen konnte,
(Die Bescheinigung seiner privaten Versicherung wurde vom
zustdndigen Versicherungstriger in Berlin in der vorgelegten
Form nicht anerkannt. Zwischenzeitlich wurde Herr R. exmatrid
kuliert).

Fir seine Exmatrikulierung gab Herr R. auch erhishte Arbeits-
belastung in der Geschdftsfilhrung seiner Firma an. Meine
Frage, ob er sich wegen der Arbeitsbelastung selbst exma-
trikuliert hdtte, verneinte er.

Herr R. hatte sein 8-semestriges wirtschaftswissenschaft-
11ches Studium aus persinlichen (finanziellen) Griinden

(Tod eines Familienmitgliedes) abbrechen missen. Eine Aner-
kennung von Semestern war in diesem Fall aus organisatori-
schen Grinden nicht mdglich, weil die Materialien fir die
hdheren Semester nicht vorliegen (seitens der Fernuniversi-
tat).

Herr R. war im Nachriickverfahren an die Fernuniversitat ge-
kommen. Er bekam deshalb einen 'groBen Stapel' an Materia-
1ien zugesandt. Der wirtschaftswissenschaftliche Teil sei
fir ihn unprcblematisch gewesen, die zur Bearbeitung be-

rechneten Stundenzahlen seien angemessen gewesen.

Der Einstieg in die Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaft-

ter sei mit dem Stoff "Logik™ zu schwer und fur den Einstieg
ungeeignet. Uberhaupt sei der mathematische Teil z.7. unver-
standlich,

Weil das ndchste Studienzentrum ca. 40 km weit entfernt lag,
hat Herr R. nicht versucht, Kontakt zu den Mentoren und den
Studenten aufzunehmen.
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Er unternimmt vielleicht einen neuen Anlauf an der Gesamt-
hochschule Bielefeld.

Herr R. war der Meinung, daBR er den Arbeitsaufwand viel-
leicht unterschdtzt hat. Er wiirde dem Teilzeitstudenten
raten, mit 10 Wochenstunden zu beginnen. Aber auch 2 Stun-
den tdglich nach der Arbeitszeit zu studieren,falle schwer.

Auf die Frage nach weiteren Problempunkten aus seiner
Sicht nannte er drei Punkte:
- Die Ergebnisse der Kurse sollten in einer Uber-
sicht zusammengefaBt werden.

- Wesentliche Partien des Stoffes sollten heraus-
gestel 1t werden,

- Zum Stoff sollte Schwerpunktliteratur (Standard
werke) empfohlen werden.

Herr R. war mit der Powicklung des Versandes voll zufrieden.
Die Kursmaterialien wiirde er gern weiter erhalten. Wir habe
auf die Mgglichkeit hingewiesen, als Kursbeleger Materialien

zu bekommen.

Herr R. zeigte sich erfreut Uber den Anruf (“Impuls erhal-
ten”}.
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Frau R.M. aus L.
ehemals Teilzeitstudentin 30 Std. Lehramt Mathematik/
Wirtschaftswissenschaft

Frau M, begriifte die Befragungsinitiative der Fernuniversi-
tdt und gab bereitwillig Auskunft.

Frau M. hat vor einem Jahr auf dem Abendgymnasium das Abi-
tur gemacht. Ihrer Meinung nach sind ihre beiden Kinder
schon zu kurz gekommen. Ein 14 Jahre alter Sohn war bereits
einmal sitzengeblieben. Da dies erneut drohte, hat Frau M,
ihr Studium um die Jahreswende 1975/76 aufgegeben und sich
intensiv ihrem Sohn gewidmet ("er oder 1ch") . Sie beab-
sichtigt, in 3-4 Jahren evti. einen erneuten Versuch mit

dem Fernstudium zu beginnen.

Frau M. hat sich fur ein Studium an der Fernuniversitdt an
1. 5telle beworben, weil sie das System "Fernstudium" fur
sich als Hausfrau fur sehr geeignet gehalten hat. Die Praxis
habe aber auch gezeigt, daB sie, solange sie sich zu Hause
aufhalte, auch von ihren Familienangehdrigen (Mann, ¢ Kin-

der) in Anspruch genommen wird.

Sie habe insgesamt nie 30 Stunden wichentlich zum Studium

zu Verfligung gehabt - kidnnte sich aber vorstellen, daR die-
se Zeit ausreiche. Sie sei mit den Materialien klargekommen,
habe an fhnen sachlich nichts auszusetzen gehabt. Die Kor-
rektur durch die Tutoren sei ausreichend und “nett" gewesen.
Die Ricksendung der korrigierten Hausaufgaben sei jedoch an-
fangs oft zu spat erfolgt.

Frau M. hat wochentlich einmal das Kdlner Studienzentrum be-
sucht und an Beratungen der Mathematik teilgenommen (Bera-
tung im Fach Wirtschaftswissenschaft gab es noch nicht). Sie
beschrieb ihren Kontakt zum Mentor als gut, wagte jedoch
nicht recht zu fragen, weil ihre Fragen evtl. "dumm" seien.
Insgesamt habe ihr die Mentorenberatung geholfen.

Auch zu den Studenten habe sie Kontakt gehabt, kdnne sich
aber vorstellen, daB die jungen Studenten "sich da leichter

taten".( Frau M. ist Jahrgang 39).
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Frau N.L. aus N.

ehemals Teilzeitstudentin 20 Stunden Wirtschaftswissen-

schaft

Frau L. gab bereitwillig Auskunft.

Ihren Angaben zufolge hat sie die Fernuniversitat um Exma-
trikulation gebeten und sich dann nicht mehr "drum gekim-
mert". Als Grinde fiir die Exmatrikulation gab Frau L. Zeit-
mangel an. Sie mache Obersetzungen und gebe Nachhilfeunter-
richt, um Geld zu verdienern. Die Uberlegung, ob sie nur 10
Stunden studieren solle, habe sie nach Uberlegung verworfen,
da sie dann beim Abschiuf zu alt sein wiirde (Jahrgang 38).
Sie habe deshalb sofort abgebrochen, obwohl sie vielleicht
noch 1 oder 2 Jahre durchgehalten hdtte.

Dal3 sie keinen Kontakt zu Mentoren gehabt habe, habe s1e
bedauert. Das ndchste (Kdlner) Studienzentrum Tiege 200 km
entfernt, Verwandte, die in dieser Zeit das Kind versorgen

kdnnten, sind nicht da.

Zu Studenten habe s3ie Kontakt gehabt, ihn aber von sich aus
nach der Exmatrikulation unterbrochen.

Obwohl sie eine Menge kleinerer Fragen gehabt habe, hahe
sie aus finanziellen Griinden keinen Telefonkontakt zu Hagen
unterhalten.

Mit dem Stoff hatte sie keine Schwierigkeiten. Die einge-
sendete {einzige) Hausaufgabe war mit 1,0 bewertet worden.

Frau L. hat 1959 in Frankreich ihr Abitur gemacht.
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Frau E.R. aus S.
ehemals Vollzeitstudentin Lehramt Mathematik

Frau R., verheiratet, zwei noch nicht schulpfiichtige Kin-
der, hat 1968 Abitur bestanden. Sie hatte sich fir das
Fernstudium entschieden, weil in Presseverdffentlichungen
zu lesen war, daB man mit einer maximalen Arbeitsleistung
von wiochentlich 25 Stunden ein Vollzeitstudium absolvieren

kdnne.

Frau R. natte von Beginn an Schwierigkeiten mit dem Studium.
Insbesondere lag es ihrer Meinung an den in den Studienbrie-
fen verwendeten Ausdriicken, die sie als nicht verstandlich

bezeichnete. Sie vermutet jedoch, daB ein Teil der Studien- |

schwierigkeiten darauf zuriickzufiihren sei, daB zwischen dem
Abschiul der Schulzeit und dem Studienbeginn eine relativ
lange Zeitspanne bestanden hat. Eine Vielzahl der mathema-
t1schen Begriffe waren Frau R. nicht mehr geldutig. Ge-
winscht hatte sich Frau R. eine langsamere Einfithrung in
das Mathematikstudium. Die groBe Stoffulle des angebotenen
Studienmaterials hatte sie bereits in sehr kurzer Zeit so
weit demotiviert, daB sie fir sich als Hausfrau mit kleinen,
zu versorgenden Kindern, keine Chance sah, das Studium

weiterzufiihren.

Durch das Gebundensein an inre Kinder, hat Frau R. auch kein
Studienzentrum aufgesucht. Sie hdtte gerne die Beratung
durch einen Mentor in Anspruch genommen. Das ndchste Stu-
dienzentrum lag jedoch nach ihrer Ansicht in einer zu weiten
Entfernung. Zu anderen Studenten hat Frau R. keinen Kontakt
aufgenommen. Die Liste mit den Studentenadressen seien zu
spat herausgekommen. In Wuppertal wohnten noch zwel Studen-
ten, die den gleichen Studiengang wie sie studierten. Sie
wendete sich jedoch nicht an diese beiden Kommilitonen, well
sie annahm, daB diese bereits zusammenarbeiten wiirden und
sie somit eventuell als Storfaktor aufgetreten ware. Frau

R. war der Ansicht, daB Gesprdche mit anderen Studenten
sicherlich dazu hdtten fiihren kdnnen, daB sie das Studium
nicht so schnell aufgesteckt hdtte (nach 2 Monaten das
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Studium beendet).

Frau R. zeigte sich fiir ein Kursstudium interessiert.
Dieses miichte sie solange betreiben, bis ihre Kinder einge-
schult werden. Danach strebt sie ein Studium an einer
Prasenzuniversitit an, sofern ihre Hochschulzugangsberech-
tigung dann noch GUltigkeit besitzt.

Herr T.B. aus H.

ehemals Vollzeitstudent Wirtschaftswissenschaft

Herr B. ist 22 Jahre alt und verheiratet. Er hat nach der

o 10. Klasse das Gymnasium verlassen, weil er im Abitur eine

schlechte Ausgangslage flir ein Studium sieht. AuBerdem gab
er an, daf zu jener Zeit ein Studium von ihm noch nicht an-
gestrebt worden war. An die Schulzeit schlef sich die zwei-
Jédhrige Ausbildung an einer Hoheren Handelsschule an.
AbschluB: Fachhochschulreife.

AnschlieBend ein Jahr Tatigkeit als Wirtschaftspraktikant
mit Ablegung einer Prifung zum Kaufmannsgehil|fen. Danach
3/4 Jahr als Operator und Programmierer gearbeitet.

Im Sommersemester 1975 Aufnahme des Studiums an der Fach-
hochschule Hagen (FE Wirtschaftswissenschaft) Angestrebter
Abschlu: graduierter cetriebswirt.

Trotz Immatrikulation an der Fachhachschule Hagen nahm
Herr B. an der Fernuniversitit zusdtzlich ein Vollzeitstu-
dium am Fachbereich Wirtschaftswissenschaft auf. Begriindun-

gen flr das Studium an der Fernuniversitat:

- Beide Studien seien zeitlich migiich, da die
Studienginge an der Fachhochschule und der
Fernuniversitdt angeblich parallel laufen
sollen (integrierte Studienginge).

- Auf einem mdglichst raschen Wege das Diplom
ZU erreichen.
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- Ausschliefliches Fernstudium wurde nicni ange-

strebt, da zu wenig Kenntnisse uber das Fern-

gtudium varhanden waren.

Herr B. hat sich im Madrz exmatrikuliert. Das Studium hat er

allerdings bereits in den Weinnachtsferien abgebraochen.
Der Reijz, kostenlos Studienmaterial zu erhalten, ist fur
die grobe zeitliche Diskrepanz swischen Studienabbruch und
Exmatrikuation verantwortlicn. Herrn B. fiel das im Fern-
studium vorherrschende Literaturstudium schwer. Er lernt
nach seiner Meinung am besten in einer Diskussion (audi-

tiver Typ).

Der Studienabbruch wird motiviert einerseits durch den zum
Teil zu hohen Schwierigkeitsgrad einzelner Kurse bzw. durch
die in Zweifel gezogene Qualitzt von Studienbriefen (z.B.
Mathematik fur Wirtschaftswissenschaftler 1-6). Ferner sei
die Bearbeitungszeit fir die Studienmaterialien zu kurz
gewesen. Herr B. hat etwa 25 Stunden in der Woche an der

—

Kursen gearbeitet. tr mrauchte nicht alles zu studieren,

da einzelne Kurse durcn die Handelsschule bzw. das Fach-
hochschulstudium hereits bekannt waren.

Das Mabewneipander von fachhoc cehulstudium und Ferystudium
19eR cich im Laufe des Studiums zeitiich nicht vereinbaren.
Der Schwizsrigheitsqrad des Faynstudiums wdrde unterschatzt.
Herr B. ging davon aus. dal an der Farpupiversitdl in e7wa

die gleirken Apforderungec wie an dpy Fa veborrnis LEs

gtel |t werden, Als er CS zweifethatt fara. 10 LD O AN

4

der Fernunive-citi® je ~u erreichen, geb e~ uas STt auf.

Sicher 13t er dageqen. das Studienzis} an der -a.- " Lrule

ZU errveicnen.

Herr B. wiirde gererail ia°n Fornztudiun fuv Vollzeisstuden-

ten empfehiern. Abar Al b woip Teilzeitatudiug nat er Deden-

ken. Nach Abschilufs de: Fackhochschulstudiume mochte Herr B.

an einer [rassnzuniversitdt das Diplom erreichen,
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Frau U.W. aus W.
ehemals Vollzeitstudentin Mathematik

Frau W. ist Hausfrau mit einem Kind (ein 4 1/2-jihriger
Junge).
Sie hat vor sieben Jahren Abitur gemacht, ein Erststudium

in Psychologie nach einigen Semestern wegen Heirat und Weg-

zug vom Studienort (Saarbriicken) aufgegeben.

Sie hat sich in der Fernuniversitit eingeschrieben, weil sie

darin eine Moglichkeit sah, trotz ihrer besonderen Lage ein

Studium aufnehmen zu kinnen. Fiur die Mathematik hat sie sich

entschieden, weil sie schon von der Schulzeit her besondere
c"Neigungen zu diesem Fach hatte, ein Eignungstest beim Ar-
beitsamt hat sie darin bestirkt.

Als Hauptgrund fiir den drop-out bezeichnete Frau W. ihre
geringe kdrperliche Belastbarkeit. Hinzu sei gekommen, daR
eigentlich schon der Start des Studiums erschwert wurde:
durch die verspatete Einschreibung (ZV5-Verfahren) bekam
Frau W. die Naive Mengenlehre einen Monat spater zusammen
mit den ersten Studienbriefen der Linearen Algsbra, Analy-
5is, Elektrotechnik und Informatik. Frau W. hat versucht,
diese Situation zu meistern: sie hat sich einen genauen
Leitplan und ein Programm gemacht und nach ihren Angaben
‘ bis 11.00 Uhr abends in der Regel gearbeitet. Zitat:

"...aber nach drei Wochen war ich mit den Nerven fertig".

Die Uberforderung durch die Stoffmenge wirkte sich so aus,
da3 Frau W. die Naive Mengenlehre und den Kurs Analysis

praktisch Tiegen 1lieR, wodurch sie in der Linearen Algebra
ebenfalls in Schwierigkeiten geriet, weil hiufig dort auf

die Naive Mengenlehre verwiesen wurde.

Auch sonst fehlten ihr haufig Vorkenntnisse z.B. in der
Integral- und Differenzialrechnung (als Voraussetzung fiir
die Lineare Algebra) und physikalische Vorkenntnisse fiir
die Elektrotechnik. Sie regt daher "Vorkurse" an.
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In der Elektrotechnik und insbesondere in der Informatik
scheint Frau W. besser vorangekommen zu sein. Als Grund
fiihrt sie daflir an, daB sich in diesen beiden Kursen die
mangelnden Vorkenntnisse und das Versdumen der Mengenlehre
nicht bzw. nicht so stark ausgewirkt haben. Elektrotechnik
und Informatik hat ihr "SpaB gemacht".

Frau W. bedauerte, da3 sie kaum Mdglichkeiten der Aussprache
mit Kollegen oder Dozenten gehabt habe (sie wohnt in Baden-
Wirttemberg), ein Telefonanruf in Hagen "hat nichts er-
bracht, aber vielleicht war es schon zu spat".

Als Hauptgrund fur ihren drop-out faBt Frau W. noch einmal
zusammen: der unginstige Start und ihre mangelnde kdrper-
1iche Belastbarkeit, sie sei eben mit den Nerven schnell

fertig.

Herr M.K. aus R,
ehemais Vollzeit- und Teilzeitstudent 20 Std. Wirtschafts-

wissenschaft

Herr K., verheiratet, Kinder, ist der Juniorchef einer Firma
im Remscheid. Er war als Vollzeitstudent und Teilzeitstu-
dent an der Fernuniversitdt eingeschrieben. Die Exmatriku-

lation erfolgte auf seinen Antrag im Januar 1976.

Als Griinde flr die Exmatrikulation fiihrt Herr K. seine be-
sondere berufliche Belastung an, die durch eine schwere

Erkrankung seines Vaters verstdrkt wurde.

Herr K. hatte zunidchst die Vorstellung gehabt, mit 4-5
Stunden am Tag als Vollzeitstudent auszukommen. Als er fest-
stellte, daR diese Zeit bei weitem nicht ausreichte, war

er in zeitliche Schwierigkeiten geraten.

Herr K. hatte fiir das Telefoninterview leider auch nur wenig

Zeit librig, weshalb es recht kurz ausgefallen ist.

i
I
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Herr H.W. aus D.
ehemals Teilzeitstudent 10 Std. Wirtschaftswissenschaft

Aerr W. ist Produktmanager in einer Minchner Firma. Er hat
ein Fachhochschulstudium der Ingenieurwissenschaft absol-
viert und sich bei der Fernuniversitit eingeschrieben, um
das Diplem nachzumachen. Er hilt diesen Weg nach wie vor
flr eine prinzipiell gute und ZweckmdBige Sache.

Als Grund flir seinen vorzeitigen Abbruch des Studiums nannte
Herr W. eine plotzliche Arbeitsiiberlastung, die dadurch ent-
standen sei, daR er ein neues Aufgabengebiet in seiner Firma
habe mit ibernehmen miissen und so zeitlich sehr stark unter

{huck gekommen sei. Er erwdgt, zu einem spateren Zeitpunkt

noch einmal einen Anlauf zu versuchen.

Uesweiteren erkldrt Herr W.,dal ihm die menschliche Iso-
lierung sehr zu schaffen gemacht habe. Er wirde sich
Arbeitskrsise gewlinscht haben, wo sich die Studenten gegen-
seitig ermutigen, ermuntern konnen, daraus wirde er viel-
leicht mehr Energie geschdpft haben. Den Kontakt zur Fern-
universitit hat Herr W. nicht gesucht, dieser schien ihm

i
i
[

auch nicnt so wichtig zu sein. Er betont noch einmal, dap er|
|

gerne mit anderen Studenten Kontakt gehabt hatte. i
|
!

Abschliefend erklirt Herr W. unaufgefordert, daf er die

ternuniversitét und insbesonders den Gedanker cos Teilrzett-

studiums flir zukunttsraich hdlt. Miglicherwsiss auch noch

ernmal fir ihn persgnlich, |

Herr E£.L. aus H.
ehemals Teirlzeitstudent 20 Std. Mathematik

Herr L. gab als ausschliefliche Grunde fiir sein Ausscheiden
seine angegriffene Gesundhsit an.

Einen Zusammenhang seines Kreislaufkollapses mit starker
Studienbelastung konnte er aussch!ieBen. Auch beruflich
arbeite er zur Zeit mit minimaler Belastharkeit.




Frau M.S. aus 0.

ehemals Vollzeitstudentin Mathematik

Frau >. hatte mit 5. Priferenz auch ein Fernstudium bei der
ZVS angegeben und einen Studienplatz im Nachriickverfahren
erhalten.

ZU Jener Zeit war Fray G. berufstatig und hat unmittelbar
nach Zuweisung des Studienplatzes gekiindigt. Sofort erhielt
sie die - gesammelten - Studienmaterialien, die bis zy ihre
Studienbeginn schon verschickt warer. Sie hatte be1 den
Paragraphen der Naiven Mengenlehre nur 1 Woche Zeit fijr die
Bearbeitung der Hausaufgaben, dann kam schon das néchste
Material und hat sie "erschlagen".

Frau S. hdalt auch ihre persinlichen Voraussetzungen - Fach-
oberschul-Mathematik - fiir zu gering, um 'mitzukommen’.

Die Existenz eines Studienzentrums war ihr zundchst vilTig
unbekannt. Sie hatte sich auch nicht um Fernstudium groB
geklmmert. SchlieBlich stand Hagen an 5. Praferenz-Stelle.

Frau 5. hatte sich in der ersten Woche sofort nach der Ar-
beit hingesetzt, um zu studieren (sie hdtte wihrend der
Arbeit nur 4 Stunden tdglich zum Studieren gehabt). Die
Arbeit hat sie gekiindigt.

Gerne hdtte sie auch zu Mitstudenten Kontakt aufgenommen,
war aber schon nach den ersten drei Wochen voilig ver-

zweifelt.

Frau S. ist arbeitslos und hat sich um einen Studienplatz
in Soziaipddagogik bei der 7VS beworben.

Nachbemerkung: Uieses Telefoninterview hat den Interviawer
mit der vielleicht gedankenlosen Grausamkeit
unserer Fernuniversitit bekannt gemacht.
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Herr K.M. aus E.

ehemals Vollzeitstudent Wirtschaftswissenschaft

Im Sommer 1975 hat Herr M. die Fachhochschulreife erlangt.
Herr M. ist im Nachriickverfahren der Fernuniversitit zZuge-
wiesen worden, Er hatte mit b. Priferenz Hagen angegeben.
Unmittelbar nach seiner - verspiteten - Zulassung hat er
BAFUG beantragt. Da sein Vater sich weigerte, ilber seine
Vermggensverhdltnisse rechtzeitig Auskunft zu geben und
entsprechende gerichtliche MaBnahmen der Ausbildungsforde-
rungsamter Tdngerfristig anzusehen sind, war er gezwungern,
nebenher Geld zu verdienen. Sein Job als Taxifahrer hinderte
&hn daran, abends ein Studienzentrum aufzusuchen. Er nannte
vier Grinde, die ihn schlieBlich bewogen, sein Studium ab-
zubrechen:

1. kein BAFUOG rechtzeitig bekommen,

2. keinen Kontakt zu anderen Studenten,

3. inhaltliche Vorbehalte, besonders der Methode
des kritischen Rationalismus gegeniiber (ein
Tonkassettengerdt hat er nicht - konnte also
auch nicht das Material vollstindig zur Kennt-
nis nehmen)

4. der Zeitraum zwischen Einsendung der Hausauf-
gaben und Rickmeldung war unertrdglich lang.

¥m Anfang habe er sehr intensiv mitgearbeitet, sei aber
durch die widrigen Begleitumstinde zunehmend verunsichert
worden und habe keine Mioqlichkeit gehabt (wegen Taxifahrens !

abends) vom Studienzentrum zu profitieren.

Herr M. ist arbeitslos, will nicht wieder Nirtschaftswissemi
schaften studieren und wartet auf neue Unterlagen der ZVS. }
Bei seinem Exmatrikulationsverfahren hofft er noch, einen
fir seine Arbeitslosenhilfe glinstigen (tatsdchlichen) txma-
trikulationstermin bescheinigt zu bekommen.
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Herr 5. N. aus 0.
ehemals Teilzeitstudent 20 Std. Mathematik

Herr N. war gerne bereit Auskunft zu geben iiber seine
Situation, die zur Exmatrikulation gefiihrt habe,

Er hatte sich gleichzeitig bei der Fernuniversitit um

einen Studienplatz in Mathematik (20 Stunden) beworben, als
er noch nicht wuBte, daB er einen Studienplatz an der Ge-
samthochschule Siegen bekommen wiirde. Er hat sich nicht so-
fort nach seiner Zusage, einen Studienplatz in Siegen zu be-
kommen, exmatrikuliert, weil er eigentlich gerne beide
Studiengdange nebenher gemacht haben wollte.

Er hat jedoch nach einiger Zeit festgestellt, daf seine
Vorkenntnisse in Mathematik (Fachoberschul-Niveau) zu nie-
drig waren, trotz der sehr guten Betreuung im Studien-
zentrum, wo er 4-5 mal gewesen sei, empfand er die zeijt-
liche Belastung des Mathematik-Studiums an der Fernuniver-
sitat als zu groB. Er hat Naive Mengenlehre fast ganz durch-
gearbeitet, Algebra und Matrizenrechnen verstanden und ver-
mutet, daB er, wenn er nur mit einer 10-stiindigen Belastung
bel der Fernuniversitdt eingestiegen wire, dies moglicher-
weise auch geschafft hdtte. Er widmet sich nun ganz sejnem

Studium in Siegen.

Frau G.S. aus D.
ehemals Teilzejtstudentin 20 5td. Wirtschaftswissenschaft

Frau 5. meinte, sie sei an der Wirtschaftsmathematik ge-
scheitert. Sie habe sich die Mathematik im Rahmen des wirt-
schaftswissenschaftlichen Studiums viel praxisbezogener
vorgestellt und empfand die Anforderungen als zu hoch. 0Ob-
schon sie 4-6 Stunden flr das Studium pro Tag investieren
konnte und sie das Studienzentrum besuchte, und dort netten
Kontakt gefunden habe, sehe sie keine Chance, diese Art von
Mathematik voll zu begreifen. Sie wollte eigentlich Volks-
wirt werden, hat aber erst im Studienzentrum erfahren, dafR
dies bei jhrer Stundenzahl ca. 8 Jahre dauern wiirde. Sie
arbeitet z.Zt. immer noch als Sprechstundenhilfe beim Arzt
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und hatte ihr Abitur vor ca. 20 Jahren gemacht. Sie wiinschte
sich mehr systembezogene Informaticnen, in denen den Studen-
ten von vornherein klar gesagt wird, was auf sie zukommt

und welche Moglichkeiten sie haben. Eine angebotene Studien-
beratung durch den Mentor hat sie nicht in Anspruch genommen

Herr W.H. aus W.
ehemals Teilzeitstudent 20 Std. Wirtschaftswissenschaft

Herr H. hatte im Sommer 1975 sein Studium in Maschinenbau
abgebrochen, nach dem 10. Semester, da er durch familiire
Verpflichtungen (2 Kinder) zu stark belastet wurde, um
feinen erneuten Anlauf zu nehmen. Er hat sich eingetragen
als wirtschaftswissenschaftlicher Teilzeitstudent und sehr
frih gemerkt, daP er sich zeitlich auch bei dieser Art des
Studiums iUbernommen hat und hatte gern auf 10 Stunden Teil-
zeitstudent reduziert, was aber nicht ginge. AuBerdem habe
er die Doppelbelastung durch einen beruflichen Neubeginn

- Herr H. arbeitet als Arztebesucher - und durch den Neu-
beginn des Studiums nicht ausgehalten.

Nun habe er erfahren, daB er in Mathematik das DipTom macheﬁ
konne, was er vorher nicht gewuBt habe. Er sei davon ausge-
gangen, dall ein Mathematikstudium an der Fernuniversitdt
nur zur Lehramtsbefdhigung hinreiche und mdchte sich dem-
nachst als Teilzeitstudent mit 10 Stunden in Mathematik

bei der Fernuniversitdt einschreiben. Gerade mit den ersten
Arbeiten in Mathematik bei seinem wirtschaftswissenschaft-
lichen Studium sei er ganz gut zurecht gekommen, aber er
habe ab Januar gemerkt, daf er zunehmend schwidcher wurde
und habe die Doppelbelastung - ganztdgig beruflich tatig

zu sein, sich um die Familie kiimmern zu missen etc. -

nicht ausgehalten. Er hat das Studienzentrum besucht und
hat den Eindruck, daB die Arbeit im Studienzentrum sehr gut
funktioniert, und er fand die Betreuung durch den Mentoren
ausgezeichnet. Auch hat er voriibergehend informelle Kontakte
zu anderen Studenten gehabt.

Er hofft, mit dem Neubeginn in Mathematik besseren Erfolg

ZU haben.
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Herr D.B. aus W.
ehemals Teilzeitstudent 20 Std. Mathematik

Herr B. hatte 1974 seine Fachhochschulreife durch das
Telekolleg 2 erlangt und arbeitet als Versuchsingenieur
in der Maschinenbauindustrie. Seinen Studienabbruch hat
er erkldrt mit schierer Uberforderung, einerseits durch
den Schwierigkeitsgrad der Mathematik, andererseits aber
auch durch seine Familie mit 3 Kindern zwischen 8 und 12

Jahren.

Man brauche halt mehr Zeit, wenn man sich einer solchen
Aufgabe widmen wolle. Nur vier mal habe er Aufgaben in
Mathematik eingesandt und auch prompte Riickmeldungen be-
kommen. An dem Treffen der Studenten im siddeutschen Raum
hatte er nicht teilnehmen konnen. Seiner Meinung nach sind

die Bearbeitungszeiten flir die einzelnen Studienbriefe er-
heblich zu kurz. Schon bei der Naiven Mengenlehre empfand
er es als sehr bedauerlich, daB er keine Gesprdchspartner
hatte, fir die Schwierigkeit des Stoffes einerseits und
andererseits auch allgemein fiir die Durchfiihrung des
Studiums. Insgesamt habe er schlicht zu wenig Zeit investie-
ren konnen. Er habe geglaubt, mit 10-15 Stunden das Pensum
schaffen zu kbnnen. Das sel aber mit Sicherheit nicht
moglich. Er wolle kiinftig miglicherweise vielleicht Kurse
als Kursstudent in Mathematik belegen. Mit der Voraussetzunq
daB er nicht in allzu groBen Zeitdruck gerate.

Herr K.M. aus K.
ehemals Teilzeitstudent 10 Std. Wirtschaftswissenschaft

Herr M. hat von der Fernuniversitit durch die Zeitschrift
"Brigitte" seiner Sekretirin erfahren.

Herr M. hat eine Banklehre nach dem Abitur gemacht und dann
bei einer Bank gearbeitet, die ihn durch AusTandsstudien

in der Schweiz und England zum "Finance-Analysist" ausbil-
den TieR.




Herr M. wollte TZ 10 “zur Probe" machen, um spdter auf
groBere Wochenstundenzahlen umzuschalten. Sein Ziel war
es, seine praktische Ausbildung durch theoretische Kennt-
nisse zu untermauern, zundchst eben noch als Hobby, als

Freizeitbeschdftiqung.

Herr M. fiihrte aus, daB ihm ein Diplom keine finanziellen
Vorteile bringen wiirden. Der Eindruck des Interviewers ist
es, daB das Motiv von Herrn M. der Diplom-Titel war.

Mittlerweile ist Herr M. versetzt worden und ist dadurch
beruflich stdrker angespannt; deshalb hat er keine Zeit
mehr fur das Studieren.

Herr M. mdchte sich spdter vielleicht als Kursstudent wieder

einschreiben.

Herr M.A. aus R.
ehemals Vollzeitstudent Wirtschaftswissenschaft

Herr A. wollte urspriinglich "etwas aus dem Sozialbereich"
studieren. Er hat dann aus den ZV¥S-Infos von der Fernuniver-

sitdt erfahren.

{Oie Méglichkeit, nier zu studieren, war fir ihn deshaib
interassant, weil er so durch Arbeit sein Studium finanzie-
ren konnte. Bei der Einschreibung ist ihm von der Fernuni-
versitdt gesagt worden, daB es schwierig sein wirde, zu-
gleich voll berufstdtig und Vollzeitstudent zu sein. Das
hat er mittlerweile eingesehen. Er hat daher sein Studium
"mit der Zeit auslaufen lassen", also nichts mehr daran
getan. Die Entscheidung, sich nicht zuriickzumelden, war

dann doch "hart"™ fur ihn.

Einerseits muBte er mit der Zeit auch einsehen, daB er doch
wohl "das falsche Fach” studierte, andererseits fehlte ihm
"Anregung durch andere Studenten" (20 km Entfernung zum

nachsten).
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Mit ausschlaggebend war dazu, daf er demnichst seinen Er-
satzdienst antreten muf3. Danach will er “etwas aus dem
Sozialbereich® studieren.

Frau K.B. aus M.
ehemals Vollzeitstudentin Wirtschaftswissenschaft

Nach Angaben der Schwiergermutter hat Frau B. drei Jahre
auf einen Studienplatz fiir Sozialarbeit gewartet. Dann
hat sie sich bei der Fernuniversitdt im Fachbereich Wirt-
schaftswissenschaft eingeschrieben. “Dabei war sie wohl
falsch beraten",... "es ist ihr wohl zuviel geworden, sie
war ja nebenbei immer voll berufstatig”.

Frau B. hat nun im Mdrz einen Studienplatz fir Sozialarbeit
in ihrer Heimatstadt M. bekommen und hat sich daher bei der

Fernuniversitdt exmatrikuliert.

Frau V.D. aus H.
ehemals Teilzeitstudentin 30 Std. Mathematik

Frau D. hat nach dem Abitur 2 Semester Mathematik bis zu
ihrer Eheschliefung studiert. Seit einigen Jahren hat sie
tber das Funkkolleg, VHS-Kurse und durch Beschiftigung mit
der Schul-Mathematik ihrer 3 SGhne (der jlingste ist jetzt
in der Unterprima) sich mathematisch fortgebildet. Durch
das Funkkolleg erwarb sie die Befihigung, Mathematik-Fir-

derunterricht zu ertetilen.

frau D. schildert sich als einen Menschen, “der nicht
schnell aufgibt, was sie einmal angefangen hat"”. Sie berich-
tet, in VHS-Kursen zum Schluf oft die einzige Zuhorerin ge-
wesen zu sein. Deshalb sei ihr Entschlufl zur Exmatrikulation
einerseits ihr sehr schwer gefailen ("ich fiihlte mich der
Fernuniversitdt verpflichtet"), andererseits sei dieser

Entschiul} rational abgesichert:
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- die Arbeitszeit sind nicht 30 Wochenstunden,

sondern 40 bis 60 Stunden gewesen. Das habe
ihr die Zeit fir andere Interesser und Aufga-
ben genommen (Haushait, Unterstlitzung des
Sohnes fiir die Schule, ein Russisch-Kursus,
Kontakt mit anderen Menschen).

Es gab keine Kontaktmoglichkeit mit anderen
Studenten (sehr weite Entfernung zum nachsten
Mathe-Studenten); "um Kontakte zu kniipfen,

habe ich ein Studium aufgenommen, nicht um vor-
handene Kontakte abzubrechen"; die Prasenzkurse
beim Funkkolleg hat sie besonders genossen;

“das Alleine-Arbeiten hat mich genervt"; o

“die Decke fiel mir auf den Kopf".

Frau D. fiihlte sich durch das Funkkolleg gut
vorbereitet, hatte dennoch Schwierigkeiten
mit dem Studienmaterial; sie hat den Eindruck,
daB "der Stoff iberstirzt zusammengestellt
wurde" ;

Frau D. beklagte den "StreB von Termin zu Ter-
min", einen solchen Druck habe sie nicht er-

wartet.

Frau D. hatte auch den Eindruck, von der Fern-
universitdt allein gelassen zu sein. Sie glaub-
te, daB es dem Fachbereich Mathematik nicht

recht war, wenn sie anrief (“gar keine mensch-

Tiche Ansprache bei den Mathematikern");

schliefTich hat sich Frau D. klargemacht, daf

ein VZ-5tudium zuviel fur sie sei ("es gibt
Wichtigeres im Leben"), ein TZ-Studium zu lange
dauern wirde ("was mach ich mit dem Diplom,

wenn ich 55 bin?").
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Aus diesen Griinden hat Frau D. sich nun entschlossen, das
Studium aufzugeben und irgendeine Beschaftigung im sozialen

Bereich sich zu suchen.

Frau M.L. aus H.
ehemals Vollzeitstudentin Wirtschaftswissenschaft

frau M, gibt an, daR sie sich aus familigren Griinden exma-
trikuliert habe: ihre 20 Monate alte, sehr lebhafte Tochter
lasse ihr nicht geniigend Zeit.

Tagsiiber sei sie durch den Haushalt voll in Anspruch ge-
nommen und abends verlange der Ehemann sein Recht.

"Es ist ja auch nicht Sinn der Ehe, daB die Ehepartner ge-
trennt sind". Sie konne also die Zeit fiir ein Studium nicht
aufbringen. AuBerdem sei ihr der Stoff zu schwer, sie
schaffe das Pensum nicht, sie sei zu lange aus dem Lern-
prozeB heraus (Abitur liegt 5 Jahre zuriick). Sie habe sich
immatrikuliert, um "irgendwas zu machen, die Zeit sinnvoll
zu verbringen". Jetzt habe sie sich auf ein Hobby verlegt:
sje strickt fiir ein Geschaft und fur die Nachbarschaft.

Das Stricken mache ihr sehr viel SpaB, und sie braucht

es nur “mit den Handen zu tun, nicht mit dem Kopf.

Beim Stricken kann man sich auch dem Kind oder dem Mann
widmen". Fiir sie besteht zwischen ihrem jetzigen Hobby und
der geistigen Arbeit des Studierens kein "Qualitdtsunter-
schied". Sie ist voll damit zufrieden, ihre Zeit sinnvoll
auszufiillen. Ein konkretes Berufsziel hat Frau L. mit ihrem
Studjum nicht verbunden, sie will noch ein Kind haben und
meint, dann bleibe ihr sowieso keine Gelegenheit zur

Berufsausiibung.
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Frau E.M. aus L.

ehemals Vollzeitstudentin Lehramt Mathematik

Frau M., gibt fiir Exmatrikulation ebenfalls personliche Griin-
de an.

Zum Zeitpunkt der Immatrikulation an der Fernuniversitdt sei
sie schwanger gewesen. ILhre Schwangerschaft sei sehr ge-
fadhrdet gewesen,und sie habe mit einer Fehlgeburt rechnen
miissen. Deshalb habe sie sich "vorsichtshalber" fiir ein
Studium entschieden, um den miglichen Verlust des Kindes
leichter Uberwinden zu kdnnen. Das Kind kam gesund zur

Welt. Kurz nach der Geburt erkrankte ihr Ehemann schwer,

und Frau M. pflegte ihn sieben Wochen lang. Die zeitliche
Belastung war so groB, daB Frau M. ihr Vollzeitstudium nicht
durchhalten konnte. "Mein Fehler war auRerdem, Mathematik
als Hauptfach zu nehmen. Das war Wahnsinn! Es ist viel zu

schwer!"

Thr Abitur liegt 9 Jdahre zurick. Frau M. hat das pharmazeu-
tische Vorexamen und wartete 3 Jahre lang auf einen Studien-
platz in Pharmazie. Unter dem Eindruck der gefahrdeten
Schwangerschaft gab sie das Warten auf einen Studienplatz
auf und entschied sich fiir die Fernuniversitat.

Frau M. hat sich jetzt, nach Entspannung der familidren
Situation, erneut bei der Fernuniversitdt beworben. Sie
will die Moglichkeit, ein Teilzeitstudium und das Diplom
in Wirtschaftswissenschaft zu machen, wahrnehmen. Sie
meint, es sei flr sie eine Chance, trotz Familie noch zu
studieren und einen BerufsabschluB zu erlangen. Sie mdchte

ihren Beruf nach Mdglichkeit auch ausliben.
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Frau G.H. aus B.
ehemals Teilzeitstudentin 20 Std. Lehramt Mathematik

Frau H. ist 42 Jahre alt und hat mehrere Kinder. Sie war
vor Threr EheschlieBung Fremdsprachenkorrespondentin, "eine
Notldsung" wegen finanzieller Probleme. Sie hdtte immer

schon gern studiert, am liebsten Biolagie.

Frau H. ist Absolventin des Funkkolleg. Das Funkkolleg hat
ihr “senr viel SpaB gemacht, und ich schaffte es prima,
sogar die Mathematik. Ich hdtte es gar nicht gedacht, dap
ich die Mathematik sc gut begreifen wiirde." Sie faRte
Zutrauen zu der eigenen Leistung und immatrikulierte sich -
angespornt durch das Erfolgserlebnis beim Funkkolleg -

bei der Fernuniversitdt, iber die sie in der Zeitung gele-
sen hatte.

Dann begann fiir sie ein "Fiasko": Die Studienbriefe der
Linearen Algebra erschienen ihr viel zu schwer, der Stoff
zu umstandlich erkl&rt. Fiir eine Einsendeaufgabe benttigte
sie allein acht Stunden Bearbeitungszeit. "Ich hatte
einfach keine Zeit, meine Licken zu fullen. Kaum hatte ich
den einen Studienbrief gerade zur Hilfte gut verstanden,

da kam schon der ndchste. Ich saB stdndig vor einem uner-
ledigten Berg." Sie fiih1te sich unbefriedigt und frustriert.
Das Arbeitspensum konnte sie wegen ihres groRen Haushalts -
trotz Unterstiitzung durch den Ehemann, der ihrem Studium
positiv gegenliberstand - nicht erhdhen."Ich hitte den
Haushalt umorganisieren und mir eine Haushaltshilfe nehmen
missen. Aber das ging finanziell nicht."

Nachdem sie sich exmatrikuliert habe, habe sich eine
"Mathematik-Assistentin der Fernuniversitdt telefonisch

bei ihr gemeldet und sich verwundert dariiber geduBert, daR
sie thr Studium abbreche, obwoh] ihre Einsendeaufgaben immer
gut gewesen seien. Sie meinte auBerdem, es wiirde doch nichts
vorausgesetzt. Frau H. bemerkt hierzu, sie sei der Meinung,
die Mathematiker wiirden sehr viel voraussetzen. Und bei den
Einsendeaufgaben habe sie nie ein gutes Gefiihl gehabt, sie
habe immer mit dem Stoff kampfen miissen. Selbst wenn ihre
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Aufgaben richtig gewesen seien, es habe sie zuviel Anstren-
gung gekostet, um sie zu erledigen. Als Hobby sei es ihr
einfach zu schwer gewesen. Ein Berufsziel kinne sie in |
threm Alter sowieso mit dem Lehramtsstudium nicht mehr ver-
binden. "Heute bekommen ja sogar die jungen Lehrer nur
schwer eine Stelle.”

Sie wiirde allerdings sofort als "Hobby" wieder sowas wie

das Funkkolleg mitmachen oder "an der Fernuniversitit Biolo-
giekurse belegen -~ wenn es die gibt". Sie habe sich auch
wahrend ihres Studiums isoliert gefiihlt. Ein Studienzentrum
ist flr sie nicht erreichbar (Saarland), und in der Adres-
senliste habe sie auch keine Kommilitonen gefunden, die in
:hrer Ndhe wohnten und gleiche Facherkombinationen hatten.
Die Begleitseminare des Funkkollegs habe sie als sehr ange-
nehm und hilfreich empfunden. Sie sei regelmiPig und gern
dorthin gegangen. Dort war jemand, der Bescheid wute, den
man fragen konnte. Sie hat den perstnlichen Kontakt zu Ver- |
tretern der Fernuniversitdt oder zu Kommilitonen sehr ver-
milt.

Frau G.W. aus B.
ehemals Vollzeitstudentin Mathematik

yrau W., verheiratet, 1 Kind, ist erst im 2. Nachriickverfah-

ren an der Fernuniversitdt eingeschrieben worden. Sie sah

im Fernstudium fiir sich perstnlich die einzige Moglichkeit,

Mathematik zu studieren. |

Durch die verspdtete Aufnahme des Studiums hatte Frau W.
von Anfang an Schwierigkeiten. Die Masse des Lehrangebotes
in Form von groBen Paketen mit Studienbriefen in einem
Rhytnmus von zwei Wochen hat sie sehr schnell demotiviert,
Nach acht Wochen hat Frau W. das Studium abgebrochen.

Neben dem Studium war Frau W. noch voil berufstitig.
Sie hatte geplant, im Mdrz 1976 die Berufstdtigkeit aufzu-
geben, um sich dann ausschlieBlich dem Studium widmen zu

kénnen. Durch Absprache mit dem Fachbereich lieR sie einige
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Kurse liegen, um diese dann spdter nachzuholen. Frau W.
hatte aber das Gefihl, die grofe Stoffmenge nicht mehr
aufnolen zu konnen.

Der vierzehntdgige Versandrhythmus wurde von ihr als zu
streng genannt, da er nicht die studentische Lernfreiheit
beinhalte, die Studenten an Prdsenzuniversitdten in der
Regel geniefen. Auch sei die Urlaubszeit im Vergleich zu
Prasenzuniversitdten zu kurz bemessen. Es gab Abstimmungs-
schwierigkeiten hinsichtlich des Urlaubs mit ihrem Mann.

Frau W. bedauerte, daB es vor Beginn des Fernstudiums keine
einfiuhrenden Grundkurse gab, die sie dazu befdhigt hdtten,
noch fehlende Kenntnisse {?. Bildungsweg) aufzuholen.

Kontakt zu anderen Kommilitonen hatte sie nur ein einziges
Mal gehabt. Geplant war, daB sie nach Aufgabe ihrer Berufs-
tdtigkeit mit den anderen zwei in Berlin wohnenden Studen-
ten der Mathematik eine Arbeitsgemeinschaft bilden wollte.
Insbesondere die Isolierung wihrend des Studiums hdtte sie
sehr bedauert, da sie keinen Gesprachspartner gehabt habe.
Flir das Studium hat Frau W. t&glich zwischen 2 und 4 Stun-

den aufgewendet.

Herr K.B. aus S.

ehemals Vollzeitstudent der Wirtschaftswissenschaft

Herr B. hat bis Marz 1976 als Yollzeitstudent Wirtschafts-
wissenschaft studiert. Das Fernstudium gab er auf, weil er
zum Sommersemester 1976 einen Studienplatz {Betriebswirt-

schaftslehre} an der Fachhochschule Esslingen erhalten hat.

Primarer Grund fiir den Abbruch des Studiums an der Fernuni-
versitdt war das Fehlen des direkten Kontaktes zum Lehr-
kdrper einerseits und Kommilitonen andererseits. Die
nachsten Studenten wohnen etwa 70 km von seinem Wohnort
entfernt.

Herr B, hatte keine griBeren Studienschwierigkeiten. Er




65

bemdngelte allerdings, daB z.B. im Kurs "Mathematik fiir
Wirtschaftswissenschaftler" zu viele Druckfehler vorhanden
gewesen seien. Die Korrekturen seien zum Teil erst wihrend
der Bearbeitung der fehlerhaften Studienbriefe eingetroffen,
50 daf hierdurch unndtige Verzdgerungen wahrend des Studiums

eingetreten seien.

Ansonsten bezeichnete Herr B. das Studienmaterial als gut.
Es sei fiir das Fachhochschulstudium eine ausgezeichnete
geistige Vorbereitung gewesen.

Weniger gut nannte er die Art der Einbindung der Studien-
briefe. Beim Nichteinheften seien sehr schnell fliegende
Blatter entstanden.

Frau P.S. aus G.
ehemals Teilzeitstudentin 20 Std. Wirtschaftswissenschaft

Sie haben am Montag versucht, mich telefonisch zu erreichen.
Leider bin ich berufstdtig und kann Sie daher tagsiber nicht

zuriickrufen. Deshalb will ich Ihnen kurz meine Beweggriinde ;

schreiben, die mich veranlaPt haben, das Studium an der

Fernuniversitdt aufzugeben.

Der erste und Hauptgrund ist der Zeitmangel. Ich habe, als
ich mich um die Zulassung beworben habe, die Anforderungen
meines Berufes unterschatzt. Ich mache eine Lehre ais Bank-
kaufmann in einem kleinen Betrieb, wo es tfters erforder-
Tich ist, liber die Arbeitszeit hinaus dringende Arbeiten
fertigzumachen. AuBerdem muB ich fiir die Berufsschuie lernen
Leider deckt sich der Unterrichtsstoff der Berufsschule

und des Wiwi-Studiums 1dngst nicht in dem MaRe, wie ich

das angenommen hatte.

Der zweite Grund ist die groRe Entfernung zum nichsten Stu-
dienzentrum. Auch die Errichtung eines Studienzentrums in
Frankfurt hdtte die Situation nicht wesentlich verbessert.
Trotz der guten Verstandlichkeit der Lehrbriefe ist doch
Diskussion und Gruppenarbeit unumginglich.

1
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Zwar war in Stuttgart eine derartige Studentengruppe ge-
plant, aber nach einer ersten Einladung zu einer organi-
satorischen Besprechung, zu der ich leider verhindert war,
habe ich nichts mehr gehort.

Ich glaube, daf? das Fernstudium eine gute Einrichtung flir
die Studenten aus NRW ist, die regelmdBig im Studienzentrum
mit anderen Studenten und Mentoren diskutieren kiénnen und
die Einrichtungen des Studienzentrums benutzen konnen.

Fir Studenten aus anderen Bundeslandern Tiegt hier ein
grefRes Problem.

[ch darf Ihnen nochmals versichern, daR die Lehrbriefe gut
verstandlich sind und nicht den Grund fir mein Aufgeben dar-

stellen.

Herr A.H. aus W.

ehemals Vollzeitstudent Mathematik

|
Die Immatrikulation von Herrn H. ist ein "Mifverstdndnis".
Er studiert seit einigen Semestern Wirtschaftswissenschaft

und Sozialwissenschaft an der Universitdt Bochum (Ziel:

horer" seine wirtschaftswissenschaftlichen Kenntnisse
vertiefen.

|
|
|
Lehramt) und wollte an der Fernuniversitdt nur als "Gast-
|
Herr H. hat die Fachhochschuireife ("Einj&hriges") und
Berufsausbildung , hat dann an der Fachhochschule die Gradu-:
ierung als Betriebswirt erhalten und damit die allgemeine
Hochschulreife. Danach Wirtschaftswissenschaft und Sozial- |
wissenschaft als Fiacher filir Lehramt. Evr wollte bei der Fern-i
universitdt seine wirtschaftswissenschaftlichen Kenntnisse
vertiefen, "weil ich die Fernuniversitdt flir besser als

VHS-Kurse halte".

Um einer evtl. Exmatrikulation kurz vor dem ersten Staats-
examen in Bochum vorzubeugen, hat er sich mdglichst bald
wieder exmatrikuliert. Herr H. mdchte sich nach der Priifung

bei der Fernuniversitdt als Kursstudent einschreiben,
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Herr J.B. aus O.
ehemals Teilzejtstudent 30 Std. Mathematik

Herr B. hat seine Griinde zur Aufqgabe des Studiums bereits
ausfiihrlich in zwei Briefen (einen an Frau Fey-Eckervogt,
die er personlich kennt, und einen "offiziellen") dargelegt

Herr B. hatte die Absicht, sich zum Herbst pensionieren zu
lassen und wollte sich dann dem Studium widmen. Er konnte
es aber erst zu Anfang dieses Jahres durchsetzen. Zu die-
sem Zeitpunkt hat er nun die Moglichkeit erhalten, an der
neu gegriindeten Universitdt Osnabriick einen "lberzdhligen"
Mathematik-Studienplatz zum Sommersemester 1976 einzunehmen

Dies schien ihm aus drei Griinden besser:

- das erste Studienjahr der Fernuniversitidt
hatte er nicht voll absolvieren kinnen, da er
Zu spdt pensioniert wurde;

- dagegen konnte er das Sommersemester in Osna-
briick voll absolvieren;

- das ndchste Studienzentrum ist relativ weit
weg, dennoch besuchte er es in der Anfangs-
zeit des Studiums an der Fernuniversitit.

Insgesamt scheint ihm ein Studium an der Prdsenzuniversi-
tdt leichter zu sein, obwohl er das Alleinarbeiten ge-
wohnt ist (hat 1932 das Abitur als Externer gemacht).

Auf die Frage, welches Ziel er mit dem Studium verfolgt,
antwortete er zundchst "keines". Bei ndherem Nachfragen
sagte Herr B., er wolle mit dem Studium "Selbstbestdtigung"
erlangen. Er habe “seine Familie soweit versorgt" und habe
"jetzt zum ersten Mal im Leben die Moglichkeit, etwas fir

sich selbst zu tun".
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Frau J.M. aus H.

ehemals Teilzeitstudentin 20 Std. Wirtschaftswissenschaft

Frau M. ist im Personalbiiro einer Fachhochschule tdtig.
Nach AbschluB der Schule vor einem Jahr wollte sie eigent-
Tich studieren, finanziert aber im Augenblick durch inre
Berufstdatigkeit das Studium ihres Freundes "sozusagen als
Ausgleich, er hat mich vor meinem Abitur finanziell unter-
stitzt"., Sie sah das Studium an der Fernuniversitat als
Chance, nicht aus dem LernprozeB herauszukommen und

"weil Lernen mir SpaR macht".

Sie hat sich exmatrikuliert, weil 20 Stunden in der Woche
zuviel fur mich sind. In der ersten Zeit sei der Stoff noch
einfach gewesen, aber dann habe sie das Studium zuviel
Zeit gekostet. "Es war zu schwer, um echt was davon zu
haben".

Hatte sie 1hre Wochenstundenzahl von 20 auf 10 Stunden
reduziert, so hat sie errechnet, wiirde sich ihre Studien-
zeit auf 16 Jahre erhthen. Das sei ihr als Zukunftsper-
spektive zu Tang. Sie sah auRerdem keinen Erfolg fiir ihre
Jetzige Arbeit und ist zu der Uberzeugung gekommen, ein
besseres Fortkommen durch spezifische Abendkurse, z.B.

an der Wirtschaftsakademie, zu haben. Sie will sich in
ihrer jetzigen Verwaltungstdtigkeit weiter gqualifizieren.
Beim Studium an der Fernuniversitdt habe ihr auch sehr der
persidnliche Kontakt zu den Dozenten gefehlt; es sei ihr

schwergefallen, "ohne Lehrer zu arbeiten".

Frau M.H. aus St.A.
ehemals Teilzeitstudentin 20 Std. Mathematik

Frau H. ist Lehrerin an einer Realschule mit der Lehr-
befahigung fiir das Fach Religion. Ihr Mann, der Referent
beim Bundeskanzleramt ist, habe sie auf die Maglichkeit,
uber ein Studium bei der Fernuniversitdt an ein “zweites
Fach" zu kommen, hingewiesen. Von der Fernuniversitit

habe sie telefonisch die Auskunft bekommen, bis zum Diplom
in Mathematik bendtige sie bei einer Wochenstundenzah]

von 20 Stunden 3-4 Jahre. Im Studienzentrum Kdin habe
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sie dann von einem Mentor erfahren, dap diese Auskunft
falsch sei. Sie sei jetzt 45 Jahre alt und bei einer

Mindeststudienzeit von 8 Jahren "kann ich schon Enkelkinder
hiiten, bevor ich ein Diplom habe".

Sie hat sich ausgerechnet, daf sie neben ihrem Schuldienst
und neben ihrem Haushalt rd. 10-15 Stunden wochentliich fir
ein Studium investieren konnte. Den Rest wollte sie
schwerpunktmdBig in den Schulferien nacharbeiten. Da sie
Jjedoch zu einem bestimmten Zeitpunkt Einsendeaufgaben ein-
schicken muBte, kam sie mit dem selbstgesetzten Studien-
rhythmus nicht hin. "Ich dachte, ich kinnte mir den Stoff
selbst einteilen. In den Ferien hitte ich intensiy alles
nacharbeiten kénnen, was ich bis dahin nicht geschafft
habe. Aber so, als Hausfrau mit Beruf, konnte ich nicht
mehr Zeit in der Woche investieren.

Frau H. hat ihre Pline, an der Fernuniversitit ein weiteres

Fach zu studieren, aufgegeben.

Frau B.P. aus F.

ehemals Teilzeitstudentin 20 Std. Wirtschaftswissenschaft

Frau P. ist Finanzbeamtin, die wegen ihres Kleinkindes z.Zt
beurlaubt ist. Frau P. wollte sich durch ein Studium an der
Fernuniversitat die Mdglichkeit schaffen, sich als Steyer-
beraterin selbstdndig zu machen. Sie hatte in der Tages-
zeitung von der Fernuniversitit gelesen. "Ich bin an der
Mathematik gescheitert". Das Pensum sei ihr zu grof3 und zu
schwer gewesen. Sie habe jetzt winrend ihrer Beurlaubung
schon sehr viel mehr Zeit als geplant investieren missen.
Wenn sie wieder berufstidtic sei, kdnne sie sich ausrechnen,
daB3 sie noch mehr in Bedrangung gerate. Die Wochenstunden-
zahl habe sie nicht beibehalten kdnnen, da sie wieder in
den Beruf zurlick wollte und den Haushalt und das Kind zu
versorgen hatte. Aus diesen beiden Griinden sei es auch un-
maglich, mehr Zeit fiir das Studium zu schaffen. Eine Redy-

zierung der Wochenstundenzah| hitte nur die Ausbildungszeit
zu sehr verldngert. Sie hat deshalb den Gedanken einer



70

Weiterbildung fallenlassen. Sie hitte sich Kontakt zu
anderen Studenten gewlinscht, das Studienzentrum sei je-
doch zu weit entfernt gewesen (Frau P. wohnt in
SUdddeutsch1and).




ZENTRUM FUR FERNSTUDIENENTWICKLUNG
ZENTRALES INSTITUT FUR FERNSTUDIENFORSCHUNG

Pastfach 940 5800 Hagen

Ll f LTt si7lefo]y

Betr.: Befragung ehemaliger Fernstudernten

Sehr geehrte Damen!

Sehr gecshrte Herren!

Wice wir-unseren Unterlagen entnehmen, hat*t die Fernuniversitidt ent-
weder Ihrem Antrag auf Exmatrikulation stattgegeben cder zur Kennt-
ni1s genommen, dafll Sie an einer Fortsetzung des Fernstudiums nicht

mehy interessiert sind.

Ihy Ausscheiden aus dem Fernstudium veranlaBt uns, in einer Befra-
gung die Motive und Beweggrinde hierfir zu erfahren.

Bitte helfen Sie uns dabeij, das System des Fernstudiums weiter zu
verbessern, indem Sie - auch wenn wir schon telefonisch miteinander
gesprochen haben soliten - diesen Fragebogen ausfiillen.

[hre Antworten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und
dienen lediglich dazu, die Abbrechqunfen an der Fernuniversitdt

kunftig noch niedriger zu halten.

Ein Freiumschlag 1iegt bei. Senden Sie den ausgefiillten Fragebogen

bitte in den ndchsten Tagen an die Fernuniversitat zurlck.

Mit freundlichen Griiffen

CSCSUN N RN e
(Dr. Helmut Fritsch) (Dr. Jdrn Bartels)
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1 Warum haben Sie ein Fernstudium aufgenommen?
{(Bitte kreuzen Sie nur eine Aussage an, die am
ehesten auf Sie zutrifft)
Ich wollte im Fernstudium einen Abschlup erreichen, um ! .1 20
beruflich weiterzukommen .
Ich sah im Fernstudium die einzige Mdglichkeit fiir mich, 20
ein Studium zu absolvieren -
Ich wollte neben meiner sonstigen Tatigkeit ziigig studieren 20
und auch ein Examen ablegen |
Ich wollte nebenher studieren, Jedoch brauche ich ein ::I:] 20
Examen nicht unbedingt )
Ich wollte es einmal versuchen, ohne mich innerlich festzulegen 20
Ich wollte das Studienmaterial haben und je nach meinen zeit- ::I:] 20
lichen Moglichkeiten damit arbeiten ;
2 Eigentlich wollte ich an einer anderen Universitit Ja |1
studieren neir | 2 21
i
3 Eigentlich wollte ich ein anderes Fach studieren ja | 1
nein[ 2] 22
4 [ch beabsichtige kiinfitg anderweitig noch einmal Ja L__l
Zu studieren nein |2 23
5 Ich betrachte meine Erfahrung mit dem Fernstudium ja L__l
als verlorene Zeit nein' |2 24
6 Ich habe friher schon einmal an etwas Bhnlichem ja |1
teilgenommen nein; |2 25
falls ja: ( ,
Funkkotleg--comomsmm oo 1
Telekollegmmo s mme e ]2
Fernunterricht-- —--eoemmmmem 3
sonstiges (bitte angeben)---w---ccouooooo. - - -4 26
7 Ich kann ein Studienzentrum innerhalb van ja 1
einer Stunde erreichen nein i |2 27
falls Jdar %—“Ij
7.1 VerkehrsmiRig war das Studienzentrum fur mich gut erreichbar F—-z o5
7.2 Die Uffnungszeiten des Studienzentrums lagea flr mich glinstig I
Ly 29
7.3 Ich habe an Veranstaltungen im Studienzentrum teilgenammen L
falls ja: E:lgj 30
7.3.1 Wie oft? :
Imal-mmmmm e e e
unregeImafig-----=--—ccceeoo o e
regelmadig----cmonzooooooee o ~ ]3] 31
8 Ich war bei der Fernuniversitit doppelt immatrikuliert ja 41
) nein V4 32
9 Ich habe bis___ (zutreffenden lonat bitte ankreuzen) Okt. | 1
wirklich mit dem Studienmaterial gearbeitet Nov. ! |2
Dez. 3
Jdan. t::4
Febr. |5
Marz | 16
Aprill {71 33
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10 Ich habe einen Antrag auf Exmatrikulation gestellt Jja | [1
nein 2 34
falls ja:
10.1 Wann haben Sie diesen Antrag gestellt? Okt. | 11
Nov. |_|[2
Dez. | |3
Jan. . |4
Febr.|_|5
Mirz |__ {6
Aorill |7 35
1IC.2 Ich habe mich nicht zurlickyemeldet 1
i A 36
10. Den geforderten Krankenversicherungsschein habe ich beigebracht 1
2 37
11 Ich erhielt den Studienplatz im Machriickverfahren Ja 11
nein 2 38
12 Ich war von Anfang an auch schen an einer ja 41
anderen Hochschule immatrikuliert nein 2 39
13 Ich habe inzwischen an einer anderen Hochschule ia {1
. ginen Studienplatz bekommen nein 2 40
falls ja:
13. Wann? Okt. 1
Nov. [ |2
Dez. | |3
Jan. |_|4
Febr.] 15
Mirz 6
Aprill 17
Mai 8 4]
14 Ich bemiihe mich noch um einen neuen Studienplatz Jja p!
falls ja: newn z 42
14.1 anderes Fach !
andere Hochschule fa 43
14.2 falls Fernuniversitat:
Vollzeitstudent !
Teilzeitstudent 12
‘ Kursstudent L 3 44
15 Wenn es eine Miglichkeit gegeben hitte,
daf3 ich ohne Termindruck das {faterial bearbeiten
gekonnt hitte, wiirde ich jetzt mit Sicherheit noch ja !
weiterstudieren nein 45
16 Vor dem Ausscheiden aus dem Fernstudium habe ich
Beratung durch Mitarbeiter der Fernuniversitdt in ja 1
Anspruch genommen _ nein 2 46
17 [ch hdtte mir von meinem Studium sozialen Kontakt Jja ]
erhofft nein 2 47
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Bei den folgenden Sdtzen bitten wir Sie darum, daB Sie den Grad Ihrer Zustimmung

zum Ausdruck bringen.

Kreuzen Sie daher eine der sechs vorgesehenen Zustimmungsgrade an. Ehe Sie eine
der beiden Extrempositionen ankreuzen, Uberlegen Sie bitte genau, ob ihre Meinung

in dem Satz tatsdchlich so genau wiederaegeben wird.

Die zeitliche Belastung 1

war fiir mich viel zu grof:

gering

Die Menge des behandelten

Stoffes war sehr libersichtl. I ]

[ I I L ]unUbersicht].

Die Doppelbelastung durch

Studium/Beruf war

durchaus ertrag1.l ' l I I , Iunertrﬁg]ich

Meine Vorkenntnisse waren viel zu gering [ ]

| 1 [ 1 langemessen

Inhaltlich fand ich die

Studienmaterialien duPerst lang- | ]

l [ T [ Jsehr interessant

weilig

Die didaktische Aufbereitung

der Studienmaterialien war sehr gut l |

| I JUA]verwirrend

Die Isolierung als Fernstudent I

I L_J _l ]angenehm

empfand ich als unertriglich

Meine urspringliche Einschdtzung der Belastung

im Fernstudium war___ richtig ]

' I ] T _Ifa1sch

[ie Wartezeiten bis zur Korrektur

P | angemessen

| [ | IAW viel zu schwer

der Aufgaben war___ viel zu lang L
Die Einsendeaufgahen waren

im allgemeinen___ viel zu leicht |_J
Meine Vorstellung vom i
"Fernstudium" war sehr klar [ l

[ T T T 1ver1ig vage

Recht vielen Dank fir Ihre Mitarbeit!
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